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OZET

Ulke ekonomilerinin yapisi incelendiginde, aile isletmelerinin cok onemli bir boliimii olusturdugu
goriilmektedir. Aile isletmeleri, aile ve igletme kavramlarimin i¢ ice gegmis olmasinin yarattigi
bazi iistiinliiklere ve zayifliklara sahiptir. Aile isletmesinde yasanan temel sorunlardan biri de
nepotizmdir. Akraba kaywrmaciligini ifade eden nepotizm, ozellikle akrabalik iligkilerinin on
plana ¢ikng aile isletmelerinde kendini gostermektedir. Aile isletmelerindeki bu kaywrmact
uygulamalarin adil olup olmadigi, orgiitiin bir parcast olan ¢alisanlarin zihninde birtakim
degerlendirmelerden geg¢mektedir. Bireyin kaywmact uygulamalara iligkin yargisi, algilanan
adalet algisimt bigimlendirmektedir. Bu anlamda aile isletmelerindeki nepotizm uygulamalarinin
calisanlarin érgiitsel adalet algisina olan etkisi nem tagimaktadr. Bu ¢alismamin amaci, aile
isletmelerindeki nepotizm uygulamalarimin orgiitiin bir pargasi olan ¢alisanlarin adalet algisina
olan etkisini ortaya koymaktir. Ayrica cinsiyet, yas, isletmede ¢alisma siiresi, mesleki kidem gibi
calisanlarm demografik ozelliklerinin nepotizm ve algilanan érgiitsel adalete gore farklhilik
gosterip gostermedigi de incelenmistir. Bu amacgla nicel paradigmayla, arastirmanin érneklemini
olusturan Corum ilinde ¢aliymakta olan 397 beyaz yakali aile isletmesi ¢alisani ile anket
calismast gercgeklestivilmistir. Calismada elde edilen veriler SPSS programi araciligi ile analiz
edilmistir. Verilerin analizinde; bagimsiz érneklem t testi, tek yonlii varyans analizi (Anova),
Pearson korelasyon analizi ve regresyon analizleri uygulanmigtir. Yapilan analizler sonucunda
nepotizmin ise alma ve iglem boyutunun algilanan orgiitsel adalet iizerinde negatif yonde bir
etkisi oldugu, terfi boyutunun anlaml bir etkisi olmadigi ve nepotizmi olusturan bu ii¢ boyutun
algilanan orgiitsel adaletteki degisim iizerinde %14 oraminda aciklayict oldugu bulgusuna
varimigtir. Ayrica nepotizmin ¢alisanlarin mesleki kidemleri ve egitim diizeylerine gore
farklhilagma gosterdigi; algilanan érgiitsel adaletin ise ¢alisanlarin yaglari, isletmede ¢alisma
stireleri, mesleki kidemleri ve egitim diizeylerine gore farklilik gosterdigi bulgusuna varilmistir.

ABSTRACT

When the structure of country economies is examined, it is seen that family businesses constitute a
very important part. Family businesses have some advantages and weaknesses created by the
intertwining of the concepts of family and business. One of the main problems experienced in
family businesses is nepotism. Nepotism, which expresses favoritism towards relatives, manifests
itself especially in family businesses where kinship relations come to the fore. Whether these
favoritism practices in family businesses are fair or not goes through some evaluations in the
minds of the employees who are a part of the organization. The individual's judgment regarding
favoritist practices shapes the perceived perception of justice. In this sense, the effect of nepotism
practices in family businesses on employees' perception of organizational justice is important.The
aim of this study is to reveal the effect of nepotism practices in family businesses on the
perception of justice of employees who are a part of the organization. In addition, it was also
examined whether the demographic characteristics of employees such as gender, age, working
time in the company, and professional seniority differ according to nepotism and perceived
organizational justice. For this purpose, a survey was conducted with a quantitative paradigm
with 397 white-collar family business employees working in Corum province, which constitutes
the sample of the research. The data obtained in the study were analyzed through the SPSS
program. In the analysis of data; independent samples t test, one-way analysis of variance
(ANOVA), Pearson correlation analysis and regression analyzes were applied. As a result of the
analysis, it was found that the recruitment and transaction dimensions of nepotism have a
negative effect on perceived organizational justice, the promotion dimension does not have a
significant effect, and these three dimensions that constitute nepotism explain the change in
perceived organizational justice by 14%. In addition, nepotism varies according to the
professional seniority and education levels of employees; It was found that perceived
organizational justice varies according to the age of employees, length of employment in the
enterprise, professional seniority and education level.
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1. GIRIS

Ulke ekonomisinin yapisi incelendiginde isletmelerin  biiyiikk ¢ogunlugunun aile
isletmelerinden olustugu gdzlemlenebilmektedir. Ulke ekonomilerinde biiyiik role sahip olan
aile isletmelerinin en Onemli ozelligi “aile” ve “isletme” kavramlarinin i¢ ice gecmis

olmasidir. Aile isletmeleri bu yonii ile diger isletmelerden ayrilmaktadir.

Isletmede aile iiyelerinin istihdam edilmesi nedeniyle kayirmaciligm bir tiirii olarak 6n plana
c¢ikan “nepotizm” kavrami, akraba kayirmacihigini ifade etmektedir. Ise alma, islem ve terfi
gibi siireg¢lerde ortaya c¢ikan bu kayirmaci uygulamalar, planli ve kontrollii bir sekilde
uygulandiginda aile igletmeleri agisindan olumlu sonuglar olusturabilmekle birlikte aile iiyesi
olmayan calisanlarin haklar1 gozetilmeksizin uygulandiginda birtakim olumsuz sonuglara da
yol agmaktadir. Nepotizm uygulamalari aile {iyesi olan ¢alisanlar1 tatmin ederken aile iiyesi
olmayan calisanlar tarafindan olumsuz bir olgu olarak algilanabilmektedir. Aile {iyesi
olmayan ¢alisanlar, s6z konusu uygulamalarin adil olup olmadigimi degerlendirmekte ve
degerleme sonucuna iliskin yargilar ise adalet algilarini belirlemektedir. S6z konusu adalet
algisi, “orgiitsel adalet” kavramiyla ifade edilmektedir. Bu nedenle “aile isletmelerindeki
nepotizm uygulamalariin ¢alisanlarin algiladigr orgiitsel adalet lizerinde olumsuz bir etkisi

var midir?” sorusu, arastirmanin temelini olusturmaktadir.

Arastirma sorusundan hareketle bu ¢alismanin amaci; ise alma, islem ve terfi gibi hususlarda
ortaya ¢ikan aile isletmelerindeki nepotizm uygulamalarinin calisanlar tarafindan algilanan
orgiitsel adalet iizerindeki etkisini ortaya koymaktir. ilgili alan yazini incelendiginde, orgiitsel
adalet ve nepotizm ile ilgili birgcok ¢alismaya rastlamak miimkiin olmakla birlikte bu iki
kavramin aile isletmeleri baglaminda degerlendirildigi calismalarin sinirli sayida oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda s6z konusu c¢alismanin alan yazina katki saglamasi

beklenmektedir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde aile igletmeleri, nepotizm ve algilanan orgiitsel adalet kavramlarina iligkin olarak

bilgi verilecektir.
2.1. Aile Isletmelerinin Tanimi

Aile isletmesi kavramini ilk kez Robert G. Donnelley tarafindan ele alinmistir. Donnelley
Harvard Business Review’da yaptig1 ¢alismaya gore aile isletmelerini, “bir ailenin, en az iki
kusaktir isletmenin amag ve politikalariyla yakindan etkilesim icerisinde oldugu isletmeler”

olarak degerlendirilmektedir (Donnelley, 1964: 94). Family Business Review’da Barry
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(1975:42) tarafindan yapilan tanima gore aile isletmeleri, aile iiyeleri tarafindan belirlenmis
normlar dogrultusunda olusturulan karlilik hedefleri ve yine kar dagitim politikasinin aile
iiyeleri tarafindan belirlendigi isletmelerdir. Handler (1989:262) Family Business
Rewiew’daki yaptig1 calismasinda aile isletmesini, “yOnetimi aile tiyelerinin kontroliinde
oldugu veya yonetim kurulunun aile iyelerinden olustugu, ana faaliyet kararlarinin ve
halefiyet planlarinin aile iiyeleri tarafindan belirlendigi bir igletme” olarak tanimlamistir.
Cetinkaya vd., (2017:122) ise aile isletmelerini; “ailenin ge¢imini saglamak i¢in mal ve
hizmet iiretimini gergeklestirmek ve aile mirasinin boliiniip dagilmasimi engellemek gibi
amagclarla kurulmus, yonetim kadrosunun aile iiyelerinden olustugu ve en az iki kusagin

isletme faaliyetlerine dahil oldugu organizasyonlar” seklinde tanimlamaktadir.

“Aile isletmesi” hakkinda yapilan tanimlamalardan anlasilacagi iizere ¢cogunlukla {i¢ baglam
tizerinde durulmaktadir. Buna gore bir isletmenin aile isletmesi olarak nitelendirilmesi igin;
miilkiyetinin belirli bir ailede bulunmasi, iist yonetim basamaklarinda aile bireylerinin etkin

olmasi ve yine o isletmenin miilkiyetinin ailenin diger kusaklarina aktarilmasi gerekmektedir.

Aile isletmeleri birtakim istlinliiklere sahip oldugu kadar 6nemli bazi sorunlar da
yasamaktadir. Bazi aile isletmeleri gelecek kusaklara basari ile devredilirken bazilar1 kisa
stirede faaliyetine son vermektedir (Geng ve Karcioglu, 2004:24). Aile isletmelerinin yasadigi

sorunlar arasinda nepotizm de yer almaktadir.
2.2. Nepotizm Kavram

Nepotizm kavrami, Latince’de “yegen” anlamina gelen “nepot” sozciigiinden tiiretilmistir
(Kiechel, 1984: 143). Giliniimiizde kisilerin mevkisini ailelerinin yararina kullanmasini ifade
etmek i¢in kullanilan nepotizm kavrami, Ronesans doneminde bazi papalarin yegenleri icin
ist diizey isler bulma egiliminde olmasi ile ortaya ¢ikmistir. Papalarin bu davranisinin
sonucunda Kilisenin etkinliginin azalmasi ve donemin diger bireylerinin rahatsiz olmasi,
“nepotizm” kavraminin olumsuz ¢agrigim yaratmasinin temel nedenidir (Ford ve McLaughlin,
1985: 57). Nepotizm; Webster’s International Dictionary’e gore, “liyakatten ziyade akrabalik
iliskilerinden dolay1 akrabalara kayirmacilik gostererek onlara pozisyon saglamak™ (Abdalla
vd., 1998:555) seklinde tamimlanirken; TDK nepotizm kavramini, “akraba ve yakin
arkadaslar1 kayirma” seklinde tanimlamistir (www.sozluk.gov.tr, 2022). Ayrica Abdalla vd.
(1998), nepotizmi, “akrabalarin ayni kurumda ya da aile niifuzunun kullanilarak bagka
kurumlarda istihdam edilmesi” seklinde tanimlamistir. Ote yandan Bellow (2003) nepotizm

kapsaminda sadece liyakat aranmadan akrabalarin organizasyonlarda istihdam edilmesinin
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degerlendirilmesinin ¢ok yetersiz oldugunu, nitelikli akrabalara da ayricalik tanmmasinin

nepotizm kapsaminda degerlendirilmesi gerektigini vurgulamistir.

Evrim biyologlari, akraba olmayanlardansa akraba olanlar1 kayirmay1 “akraba se¢imi (kin
selection)” olarak ifade etmektedirler. Akraba se¢iminin arkasinda yatan temel neden “dogal
se¢ilim” kavramidir. Insanlar kendi genlerini tasiyan kisilere yardim ederek genlerinin
gelecekte yasama olasiligini artirmaktadir. Insanlarin miilklerini, akraba olmayanlara kiyasla
akrabalarina birakma olasilig1 daha yiiksektir. Ornegin ebeveynler, iivey evlatlarina veya evlat
edindikleri ¢ocuklarina kiyasla genetik ¢ocuklarina daha fazla kaynak aktarirlar. Bu kayirmaci
yaklasimlar; organizasyonlarda iicret, personel kararlari, karar verme ve kurallar1 uygulama
gibi oOrgiitsel uygulamalara yansimaktadir (Spranger vd., 2012:152). Bu anlamda nepotizm,
her ne kadar kotii ¢agrisimi olan bir kavram olsa da temel bir i¢giidii olarak kusaktan kusaga

miilkiyet, bilgi ve yetki aktarimi saglamaktadir (Bellow, 2003:25).

Nepotizm, aile isletmelerinde 6zellikle kayrilan tarafta ile iliyesi olan ¢alisanlar {izerinde
olumlu bir etki yaratirken; aile tyesi Olmayan c¢alisanlar agisindan olumsuz etkiler
birakmaktadir. Bu nedenle nepotizm, aile isletmelerinin temel sorunlarindan biri olmanin yani

sira aile isletmelerine birtakim faydalar saglayabilmektedir (Biite ve Tekarslan, 2010:4).

Tablo 1: Nepotizmin Aile isletmeleri Uzerindeki Olumlu ve Olumsuz Etkileri

Faydalan Zararlan

Aile iiyelerinin isletmeye bagliliklarinin artmas1  Aile iiyesi olmayan personelin moralinin olumsuz
etkilenmesi

Adanmislik diizeyinin artmasi Esitsizlik ve adaletsizlik algilarinin artmast

Kurucunun liderligi etrafinda biitiinlesme Liyakat esasinin uygulanmasina engel olmast

Isletmeyi Sahiplenme Aile-ig sinirinin korunamamast

Birlikte ¢alisilan kisilere giiven Nitelikli olmayan personel nedeniyle is yiikiiniin
artmasi ve orgiitsel rutinin aksamast

Aileyi bir arada tutma Personel arasinda dedikodularin yayilmasi ve
huzursuzluklarin artmasi

Ailenin ¢ocuklara bir gelecek sunma olanagi Aile iiyesi olmayan personelde ait olma

saglamasi duygusunun gelismemesi

Kaynak: Bayramoglu, 2017:40

Tablo-1’de goriilecegi iizere nepotizm, sakincalari oldugu kadar aile isletmelerine fayda
sagladigr durumlarda bulunmaktadir. Bellow (2003), “In Praise of Nepotism” adli eserinde
planli uygulanan nepotizmin bir¢ok isletmeyi basartya ulastirdigini ve isletmelerin
basarisizligini tamamen nepotizme yiiklemenin dogru olmadigimi ifade etmistir. Bellow, bu
eserinde nepotizmin birgok farkli alanda uygulanan kurumsallagmis bir pratik unsur oldugunu
dile getirmistir (Aktaran Ozler ve Giimiistekin, 2007:437). Ancak Bellow sz konusu

caligmada nepotizmi c¢alisanlar agisindan degil isletmeler bakimindan degerlendirmistir
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(Asunakutlu ve Avci, 2010:97). Benzer sekilde Nelton (1998), “The Bright Side of Nepotism”
isimli ¢alismasinda nepotizm olmadan aile isletmelerinin hayatta kalamayacagini, aile
isletmelerinin devamliliginin nepotizmin bir sonucu oldugunu vurgulamaktadir. Ancak yine,
Nelton’un ¢aligmasinda ifade etmek istedigi nepotizm, sorumsuz bir sekilde ve rastgele
uygulanmis olan bir nepotizm degil; planlanmis, kayirilmis olan aile iiyesinin egitimine dnem
verilen ve sorumluluklarin 6n planda oldugu nepotizmdir (Kilingarslan ve Avct, 2021:61).
Nepotizm aile isletmelerinde ¢alisanlar agisindan ele alindiginda ise, 6zellikle kiiciik 6l¢ekli
aile isletmelerinde kendini isletmeye adamis personelin belirlenmesinde etkili bir yol olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Akrabalik iligkisi olan bireyler rastgele secilecek olan bireylerden daha
etkili bir katilim gostermektedir (Abdalla vd., 1994:61). Aile iiyelerinin kendi islerini birakip
bagka islerde caligma gibi bir olasilig1 ¢ok diisiik oldugundan, aile iiyelerinin isten ayrilmasi
olduk¢a nadir bir durumdur. Bu nedenle aile isletmelerinde personel devir hizi diger
isletmelere kiyasla daha diisiik olabilmektedir. Bu acidan bakildiginda aile bireylerinin diger
kisilere tercih edilmesi bir avantaj olarak diisiiniilebilmektedir (Yiicel ve Ozkalan, 2012:269).
Benzer olarak aile isletmelerinde gorevlendirilen profesyonel yoneticilerin bagka isletmelere
transfer olmas1 her zaman ihtimaller dahilindedir. Ancak aile tiyeleri i¢in boyle bir durum sz
konusu olmamaktadir. Bu anlamda ydneticilerin aile {liyelerinden secilmesi orgiitiin durumu
ve stratejisi i¢in uzun vadede bir avantaj olarak diisiiniilebilir (Biite ve Tekarslan, 2010:5).
Nepotizmin anlamindan da anlasilacagi lizere aile iiyesi olanlar i¢in tatmin edici bir durum
olsa dahi aile iiyesi olmayan galisanlar i¢in durum &yle degildir. Nepotizm uygulamalari, aile
liyesi olmayan calisanlarin kendilerini ikinci sinif ¢alisan olarak degerlendirmelerine ve
dolayisiyla 6z degerlerinin diismesine neden olabilmektedir. Boylelikle sevkleri kirilan ve hak
ettikleri mevkilere hicbir zaman ulagamayacagini diisinen calisanlar, yeni is arayisi igine
girebilmektedir (Kocabas ve Baytekin, 2004:427). Calisanlarin nepotizm karsisindaki bu
tutum ve davranislari, nepotizmin ig tatminini ve Orgiitsel bagliligint olumsuz yonde
etkilediginin gostergesidir (Cetinkaya ve dig, 2017:124). Ayrica nepotizmin is stresine neden
oldugu (Yiicel ve Ozkalan, 2012:270) ve ¢alisanlarin adalet algisin1 olumsuz ydnde etkiledigi
tespit edilmistir (Spranger vd., 2012:156).

Aile igletmelerinde nepotizmin olumsuz etkileri sadece aile iiyesi olmayan ¢aliganlar ile sinirli
kalmayip kayrilan aile iyeleri lizerinde de etkisini gosterebilmektedir. Aile iiyesi olan
bireyler, isletmede elde ettikleri basarilarinin kendi basarilart m1 yoksa akrabalik iliskilerinden
kaynakli bir bagart m1 oldugunun belirsizligi ile agir bir yiik altinda kalmaktadirlar. Yine aile
liyesi olan bireyler arasindaki iliskilerde de etkisini gosteren nepotizm, karar verme siirecinde

aile ve isletme ¢ikarlarinin birbiri ile karismasina ve bununla birlikte isletmenin yonetimi
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lizerine olan kardes rekabeti gibi birtakim aile i¢i kavgalara neden olmaktadir (Abdalla vd.,
1994:61, Abdalla vd., 1998:557).

Nepotizm, aile isletmelerinde kurumsallasmay1 engelleyen en Onemli faktorlerden birisi
olarak on plana ¢ikmaktadir. Aile isletmelerinde ailelerin ¢ikarlari, isletmeciligin gerekleriyle
catismakta ve aile tiyelerinin oncelikleri, siklikla isletmenin ¢ikarlarinin 6niine gegmektedir.
Kayirma sayesinde aile bireylerinin otoritelerini siirdiirmeleri ve tiim isletme faaliyetlerine
hakim olmalari saglanmaya c¢alisilirken ayn1 zamanda aileden bagimsiz isletmenin kendine
has bir kurum kimliginin olusmasim engellemektedir (Cetinkaya vd., 2017:124). Ayrica
isletmenin belirli bir biyiikliige ulasmasi durumunda pazarlama, finans, yonetim gibi
fonksiyonlarin yerine getirilmesi ig¢in profesyonel ¢alisan/yOnetici ihtiyact artmaktadir.
Ancak nepotizm uygulamalari, nitelikli ¢alisan isttihdaminin 6niine ge¢mekte ve liyakatsiz aile
tiyelerinin istihdam edilmesi de mevcut is yiikiini artirmaktadir. Tim bu unsurlar, aile

isletmelerinin biiylimesini ve gelismesini engellemektedir (Erdem vd., 2013:176).

Nepotizm, ise alma, islem ve terfi olmak iizere ii¢ boyutta degerlendirilmektedir. ise alma
boyutu; isletmenin ihtiyag duydugu personel arzini i¢ ve dis kaynaklara duyurarak basvuru
taleplerini almasi, adaylar1 eleme sisteminden gecirmesi ve kriterlere uyan adayin istihdam
edilmesine kadar olan siiregle ilgilidir (Ozdogan, 2010). Bu siirecte isverenle akrabalik
baglarindan dolay1 bazi adaylar (yetkinlikleri diger adaylardan zayif olsa dahi) siireci
ayricaliklara tabi tutularak tamamlamaktadir. Bu durum halk arasinda “torpil” olarak
adlandirilirken ilgili ¢alismalarda “ise almada kayirmacilik” olarak ifade edilmektedir (Calik,
2016:12). Baz1 isletmeler, ise alimlarda uygulanan bu nepotizmi, istihdam edilebilecek aday
havuzunun daha diisik maliyetle olusturulmasini sagladigi igin tercih etmektedirler. Bu
durum ise alim maliyetlerini diisiirmenin yani sira nitelikli ¢alisan havuzunun olusmasini

engellemek gibi problemlere de neden olabilmektedir (Polat, 2012:11).

Islem nepotizmi; aile ve isletmede farkli adalet normlarinin hikim olmasindan dolay:
kaynaklarin dagitimi, performans degerlendirme ve egitim, gelisim gibi siireclerde ortaya
cikmaktadir (Lansberg, 1983). Aile igerisinde ebeveynler, ¢ocuklarla iliskilerinde ve onlarin
gereksinimlerini  karsilarken adalet/esitlik temelinde hareket etmekte ve kardeslerin
kaynak/firsatlardan esit derecede yararlanmasina 6nem vermektedir. Ancak isletmelerin adalet
kavrami liyakat esasina dayanmaktadir. Calisanin kazanimlar1 ve kaynaklardan aldigi pay,
calisanin yeterliligine ve isletmenin amaglarmin gergeklesmesine yapmis oldugu katkiya goére
belirlenmektedir. En yiiksek katkiy1 saglayan calisanlar, mevcut kaynaklardan daha fazla pay

alma hakkina sahip olmaktadir. Aile ve isletmenin i¢ i¢e oldugu aile isletmelerin yapisi,
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kaynaklarin hem ailenin hem de isletmenin adalet kriterlerine uygun bir sekilde dagitiminm

zorlastirmaktadir (Lansberg, 1983: 42-43).

Terfi nepotizmi; terfi, kendini isine adamis, gorev ve sorumluluklarini yerine getiren, orgiit
icerisinde basarisi ile 6n plana ¢ikmus, liderlik 6zellikleri 6n planda olan calisanlara saglanan
bir hak olarak nitelendirilmektedir (Calik, 2016:15). Birgok aile isletmesinde Onemli
pozisyonlara kisinin yetenek, beceri ve deneyim gibi niteliklerini géz 6éniinde bulundurmadan;
personel se¢cim ve degerlendirme prosediirlerine uygun olmayan bir sekilde aileden birisi
getirilmektedir. Boylelikle orgiitsel yapinin dnemli noktalar: liyakatsiz galisanlar tarafindan
isgal edilmektedir. Gerekli yeteneklere haiz olmayan bir kisinin emri altinda ¢alismak, aile
iiyesi olmayan diger c¢alisanlar icin oldukg¢a rahatsiz edici bir durumdur. Ayrica isletmeye
yapilan katki/alinan pay arasinda bir esitsizlik oldugunda, ¢alisanlar adaletsiz bir ortamda

calistigini diistinmektedir (Ates, 2003:14).
2.3. Orgiitsel Adalet Kavrami

Adalet kavrami, ortaya ciktigi donemlerde psikolojik ve sosyolojik bir kavram olarak
degerlendirilmistir. Psikolojik agidan adalet, kisinin vicdani degerlendirmesindeki objektifligi
esas almaktadir (Cetinkaya ve Cimenci, 2014:241). Genel olarak bir tutumun adil olup
olmamasimi ve kisilerin diirtistliiglinii anlatmak i¢in “adaletten” bahsedilirken isletmecilik
alaninda yoneticilerin adil olma durumuyla iliskili olarak kullanilmakta ve “Orgiitsel adalet”

olarak ifade edilmektedir (Keles ve Tuna, 2016:378).

Adalet algisi, ilk kez Stouffer ve arkadaslar1 tarafindan 1949 yilinda yaptiklar ¢alismada
ge¢mektedir. Bu ¢alismada, II. Diinya Savasi sirasinda ABD askerlerinin ordunun inzibat ve
hava birligindeki yapilan terfiler karsilastirilmis ve askerlerin terfilerden memnuniyet
diizeyleri degerlendirilmistir. Hava birliginde terfiler hizli ve diizenliyken inzibat birliklerinde
daha yavas gerceklesmistir. Terfilerin hizli ve diizenli oldugu hava birliginde, ¢alisanlarin
daha yiiksek bir doyuma sahip olacagi Ongoriisiine yonelik elde edilen bulgular sasirtict
olmustur. Elde edilen sonuglara gore inzibat birliklerinin, hava birliklerine gore terfi
olanaklarindan daha memnun olduklar1 tespit edilmistir. Sonuglara gore hava birliklerinde
caligsanlar, is arkadaslarinin hizla terfi edildiklerini ve kendilerine yapilan bu uygulamanin adil
olmadigimi belirtmislerdir. Bu bulgulardan hareketle bireylerin, kendi sahip olduklarini
digerlerinin sahip olduklariyla kiyaslayarak adalet algis1 olusturduklari sonucuna ulasiimistir
(Irak, 2004:26). Daha sonrasinda Orgiitsel adalet; kavram olarak, insan kaynaklari

yonetiminde adalet konularina isaret etmek tizere ilk defa Wendell French (1964) tarafindan
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“The Nature and Problems of Organizational Justice” isimli ¢aligmada kullanilmistir (aktaran
Greenberg, 1990: 401).

Adams’a gore calisanlar, orgiite yapmis olduklar1 katkiya karsilik elde ettikleri katki payimi
diger calisanlarin girdi-¢iktilar1 ile karsilagtirarak adalet algisina sahip olurlar (aktaran
Arslaner vd., 2014:66). Orgiitsel adalet ile ilgili yapilan ¢calismalar incelendiginde, vurgulanan
kavramin “alg1” oldugu goriilmektedir. Bu durumun temelinde bireye ne derecede adil
davranildig1 degil, bireyin kendisinin bu davraniglart ne derecede adil buldugu belirleyici
olmaktadir (Kavak ve Kaym, 2018:35). Orgiitsel adalet kavrami, bir isletmedeki
uygulamalarin dayandigi ilkelerin net olmasini, kisiden kisiye farklilik gostermemesini,
gosterse dahi bunun nedenlerinin tiim galisanlara net bir sekilde agiklanmasini 6ngdren bir
kavramdir. Bu baglamda yonetimin karar ve uygulamalarmin adil olduguna dair algi,

calisanlarin motivasyon ve performansini etkileyen 6nemli bir faktordiir (Kogel, 2020:470).

Orgiitsel adalet ile ilgili calismalara bakildiginda; dagitim kararlarinin verildigi “dagitim
adaleti”, dagitimin gergeklesmesi esnasinda kullanilan yontemleri konu alan “islem adaleti”
ve bireyler arasi iligkilerin 6n planda oldugu “etkilesim adaleti” olmak iizere genel kabul
gormiis ic boyut 6n plana ¢ikmaktadir (Kavak ve Kayin, 2018:35). Sekil-1 orgiitsel adaletin

bilesenlerine iligkin bir 6zet sunmaktadir.

Orgiitsel Adaletin Bilesenleri

Dagitim Adaleti: Sonuclarin | islem Adaleti: Dagitim siirecinin ~ Etkilesim Adaleti:
uygunlugu. uygunlugu. : :
Esitlik: Calisanlari Tutarhhk: Tiim ¢alisanlara ayni m}le}melenm uygunlugu.
katkilarina gore sekilde davranilir. Kisileraras1 Adalet:
ddiillendirmek. Onyarg: Eksikligi: Hicbir kisi Cal¥sanlara onurlu, saygili ve
Denklik: Tiim galisanlara veya grup, ayrimeilik veya koti nazik davran_mfflk-' -
yaklasik olarak ayni 6diilii muamele nedeniyle ayr tutulmaz. Bilgi Adaleti: Ilgili bilgilerin

Otoriteden goriilen

(orantili) saglamak. Dogruluk: Kararlar dogru ¢alisanlarla paylagiimasi.
Ihtiyag: Calisanin kisisel bilgilere dayanmaktadir.
ihtiyaglarma gore fayda Temsilcilik: Calisanlarin alinan
saglamak. kararlarda s6z sahibi olmasu.
Diizeltme: Calisanlarin
kendilerini ilgilendiren
kararlarda hatalari diizeltme
hakki vardir.
Etik: Mesleki davranis normlari
ihlal edilemez.

Sekil 1: Orgiitsel Adalet Modeli
(Cropanzano vd., 2007:36)
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Dagitim adaleti kavrami ilk olarak Homans’in 1961 yilindaki “Sosyal Miibadele Kurami”
isimli ¢aligmasi ile alan yazinina girmistir (Ergin, 2019:39). Homans’in dagitim adaleti
kuralina gore; dagitimda esitligin beklenenin aksine adaletsizlige neden oldugu ve bu nedenle
dagitimda denkligin saglanmasiyla adaletin saglanacag: ileri siiriilmiistiir (aktaran Igerli,
2010:68). Homans’a gore, taraflarin her birine pay esit vermek yerine, her birinin maliyetleri
ve kattigi degerler/sonuglarla orantili pay verilmelidir (Irdem, 2020:14). Dagitim adaleti,
calisanin orgiite kattig1 deger ve bu katki sonucu aldig1 pay, 6diil, gérev ve sorumluluklarinin
diger c¢alisanlarin durumuyla kiyaslanmasi1 sonucunda ortaya ¢ikan adalet algisidir
(Greenberg, 1990:403).

Dagitim adaleti, kaynaklarin ¢alisanlar arasinda dagitilmasina iliskin adaleti ele alirken; islem
adaleti ise dagitim kararlarinin verilmesi siirecinde kullanilan prosediirlere iliskin algilanan
adaleti ele almaktadir (Greenberg, 1987:55 aktaran Yiiriir, 2005:109). islem adaleti algisinin
belirlenmesinde, isletmede alinan kararlar etkili olmaktadir. Baska bir ifadeyle islem adaleti;
ticret, terfi, kaynak dagitimi, 6diil, tatil, sosyal haklar, performans degerleme ve galisma
sartlar1 gibi degiskenlerin belirlenmesinde kullanilan usul ve prosediirlerin adilligi olarak
ifade edilmektedir (irdem, 2020:14). Ornek vermek gerekirse; calisanlar 6diiliin kime
verildiginden ziyade ddiillendirme siirecinde yapilan degerlendirmelerin adil olup olmadigina
onem vermektedir. Buradan hareketle prosediir adaleti bakimindan firsat esitligi, tarafsizlik

ve ifade 0zgiirliigii onem olusturmaktadir (Kavak ve Kayin, 2018:36).

Etkilesim adaleti; prosediirlerin uygulanma siirecinde ¢alisanlarin maruz kaldigi tutum ve
davranislarin niteligine yonelik olan adalet algisidir (Bies ve Moag, 1986, aktaran Tagkiran,
2010:135). Etkilesim adaleti kavrami ilk kez Bies ve Moag’in 1986 yilindaki ¢alismalarinda,
orgiitsel siireglerin belirlenmesi sirasinda kisilerin birbirleri ile olan iletisimleri hakkindaki
tutumlarin ifade etmek icin kullanilmistir (Yazicioglu ve Topaloglu, 2009:5). Etkilesim
adaleti Orgiitsel adaletin sosyal yoniinii olusturmaktadir. Yoneticiler ¢alisanlarina karsi nazik
ve saygili davrandiklarinda, calisanlarin olumsuz bir kazanimi dahi adil algilayabilecegi
bulgusuna varilmistir (Cetinkaya ve Cimenci, 2014: 244). Etkilesim adaleti, ¢alisanlarin
yoneticilerine ve isletmeye kars1i tepkilerini etkilemektedir. Calisanlar, yd&neticilerin
kendilerine saygili davranmadiklarini veya islerini etkileyen kararlar hakkinda yeterli
aciklama yapilmadigimi disiindiiklerinde performanslari etkilenmekte ve bu algilar tim

isletme geneline yayildiginda verimlilik diismektedir (Laschinger, 2004:355).
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2.4. Orgiitsel Adalet ve Nepotizm Iliskisi

Caligsanlar, elde ettikleri kazanimlarin dagitilmasina iliskin karar prosediirlerine ve bu
prosediirlerin kendilerine bildirilme sekline gore iiyesi olduklari isletmenin ve yoneticilerinin
adil olup olmadigina dair bir degerlendirme yapmaktadir. Orgiit igerisinde bazi calisanlarin
kayrilmas1 olarak tanimlanan nepotizm, ¢alisanlarin adil olmayan bir isletmede ¢alistiklarini
distinmelerine neden olabilmekte ve bunun sonucunda ¢alisanlar 6rgiitiin aleyhine olabilecek
tutum ve davranislar sergileyebilmektedir (Polat, 2012:93). Akraba olan kisilere uygulanan bu
kayirmaci uygulamalar istthdam siireglerinde, terfi ve odiillendirmelerde, orgiitsel bazi
stireglerde ortaya cikmaktadir. Calisanlarin o6diillendirilmesi ve kaynaklarin dagitilmasi
stirecindeki nepotizm uygulamalariin; orgiitsel adaletin dagitim ve islem adaleti boyutlariyla
yakindan iligkili olabilmektedir. Calisarak hak edilen kazancin dagitimi esnasinda algilanan
kayirmacilik, var olan adalet inancina zarar vermektedir (Altintas, 2020:68). Ichniowski
(1988)’e gore; nepotizme izin vermek, iist diizey aile tiyesi olan yoneticilerle birlikte ¢aligmak
zorunda kalan diger calisanlarin terfi ve odiillerin bir akrabaya haksiz yere verildigini

diisiinmesine neden olarak onlarin morallerini diisiirmektedir (aktaran Abdalla vd., 1994:61).
Ilgili alan yazimi incelendiginde, orgiitsel adalet ve nepotizm ile ilgili birgok calisma
bulunurken iki kavramin aile isletmeleri baglaminda degerlendirildigi c¢alismalarin sinirh

sayida oldugu goriilmektedir. Tablo-2 literatiirde aile isletmelerinde nepotizm uygulamalarina

iliskin ¢calismalara ve sonuglarina yer vermektedir.

Tablo 2: Nepotizm ve Algilanan Orgiitsel Adalet Kavramlarma iligkin Literatiir Taramast

Yazar Arastirilan Elde edilen bulgular
degiskenler
Akkas (2020) Isletmelerde Nepotizmin orgiitsel adaletin boyutlarindan dagitim adaleti, islem
nepotizm ve adaleti ve etkilesim adaleti ile negatif yonli bir iliski oldugu tespit
orgiitsel  adaletin  edilmistir.
boyutlari
Alkan (2019) Nepotizm ve Otel isletmelerinde gerceklestirilen caligma sonucunda nepotizmin
orgiitsel adalet orgiitsel adaleti olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.
Avrslaner vd. Nepotizm, aile  Aile isletmesi olmayan isletmelerde nepotizm ile 6rgiitsel adalet algist
(2014) isletmeleri ve arasinda negatif yonli ve anlamli bir iligki tespit edilmis; buna karsin
orgiitsel adalet aile isletmesi olarak faaliyet gosteren konaklama isletmelerinde
nepotizm ile Orgiitsel adalet algisi arasinda anlamli bir iliski
bulamamiglardir.
Burucuoglu vd. Aile isletmesi, Arastirma sonucunda nepotizmin ige alma boyutu ile islem adaleti
(2015) nepotizm, oOrgiitsel arasinda anlamli ve ters yonlil bir iligki saptamis ancak nepotizmin terfi
adalet ve is ve islem boyutu ile islem adaleti arasinda herhangi bir iligki tespit
performanst edilememistir. Ayrica ise alma nepotizmi ile etkilesim adaleti arasinda

negatif iligki bulunurken, terfi ve ise alma nepotizmi ile dagitim adaleti
arasinda ters yonlii iliski bulunmustur. Ayrica bu ¢aligmada nepotizmin
en c¢ok orgiitsel adaletin boyutlarindan dagitim adaleti iizerinde etkisi
oldugu sonucuna vartlmigtir

Biite ve Nepotizm, aile Terfi ve islem nepotizminin, iglem adaletini olumsuz sekilde etkiledigi
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ancak ise alimlarda uygulanan nepotizm ile islem adaleti arasinda bir
iliski olmadig1 bulgusuna varmiglardir.

Nepotizm algisinin, Orgiitsel adalet algisim1 olusturan boyutlarla
benzerlik gosterdigini sonucuna varilmistir. Bu baglamda nepotizm ile
orgiitsel adalet arasindaki iliskinin incelenmesinin 6nemli oldugunu
vurgulamiglardir.

Bir tekstil isletmesinde yapilan ¢alisma sonucunda nepotizmin Srgiitsel
adaleti olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulagilmstir.

Bir 6zel egitim isletmesinde yaptig1 ¢alisma sonucunda nepotizmin
orgiitsel adaleti olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Aragstirma sonuglarina gore orgiitsel adalet algisi lizerinde terfi ve ise
alim siirecinde uygulanan nepotizmin en gii¢lii etkiye sahip oldugu
bulgusuna varmiglardir.

Istanbul’da calisanlar iizerinde yapmus olduklart c¢aligmalarinda
nepotizmin Orgiitsel adaleti olumsuz yonde etkiledigi sonucunu elde
etmislerdir.

Kamu egitim isletmelerinde yaptigi c¢alisma sonucunda nepotizmin
orgilitsel adaleti olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Nepotizm ile orgiitsel adalet {izerinde negatif iligki saptamiglardir.

(2016) nepotizm algisi ve

orgiitsel adalet

flgili calismalarin bulgularindan da goriilecegi iizere nepotizm ile algilanan Srgiitsel adalet
arasindaki iligki, isletmenin aile isletmesi olup olmamasi ya da aile isletmelerinin yapisina
bagli olarak degiskenlik gdstermektedir. Ciinkii baz1 aile isletmelerinin yapisindan dolay1
nepotizm, aile ve isletmenin i¢ ice olmasmin dogal bir sonucu olarak algilanabiliyorken,
baska aile isletmelerinde veya ailesi isletmesi olmayan isletmelerde c¢alisanlarin nepotizme

olan tepkisi olumsuz olabilmektedir (Kaba, 2018:39).
3. YONTEM

Bu bdliimde; aragtirmanin amacina ve Onemine, arastirmanin modeline ve hipotezlerine,
arastirmanin evreni ve Orneklemine, arastirmanin kapsam ve simirliliklarina, verilerin

toplanmasina ve verilerin analizine yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bireyin kendi kan bagindan olan kisileri kayirmasini ifade eden “nepotizm” akrabalik
iliskilerinin 6n planda oldugu aile isletmelerinde yaygi bir sekilde goriilmektedir. ise alma,
islem ve terfi gibi hususlarda ortaya ¢ikan nepotizm uygulamalarinin, aile tiyesi olmayan
calisanlarin Orgiitsel adalet algilarin1 zedeleyecegi diisilmektedir. Ancak bazi durumlarda
calisanlar, aile iiyelerine ayricalik taninmasini normal de karsilayabilmektedir. Bu noktadan
hareketle calismanin arastirma sorusu “aile isletmelerindeki nepotizm uygulamalarinin
calisanlarin orgiitsel adalet algilar1 {lizerinde olumsuz bir etkisi var midir?” olarak

belirlenmistir. Arastirma sorusundan hareketle bu ¢alismanin amaci; ise alma, islem ve terfi
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gibi hususlarda ortaya ¢ikan nepotizm uygulamalarinin ¢alisanlarin Orgiitsel adalet algilar
iizerindeki etkisini aile isletmeleri 6zelinde ortaya koymak olarak belirlenmistir. Tiirkge alan
yazininda aile isletmeleri, nepotizm ve Orgiitsel adalet kavramlarinin bir arada
degerlendirildigi caligmalarin sayisi nispeten az oldugu tespit edilmistir. Bu ¢aligmanin,
literatlirdeki boslugun doldurulmasi ve gelecekteki konuya iligkin yapilacak aragtirmalar ve
uygulayicilar i¢in pratik Onerilerde bulunmasi bakimindan literatiire katki saglamasi

beklenmektedir.
3.2. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Arastirmanin amact dogrultusunda hazirlanmis olan Sekil 2’de gosterilen arastirma modeline
gore oOrgiitsel adalet bagimli degisken; nepotizm ve nepotizmin boyutlarini olusturan ise alma,

islem ve terfi boyutlar1 ise bagimsiz degiskenler olarak belirlenmistir.

|:> Orgiitsel Adalet

Nepotizm

Ise Alma

Islem
Terfi

Sekil 2: Arastirma Modeli

Arastirmanin modeli baglaminda gelistirilen hipotezler ise asagida belirtilmektedir.

Hai: Nepotizm, algilanan orgiitsel adaleti negatif yonde etkilemektedir.
Hia: Nepotizmin “ise alma” boyutu algilanan 6rgiitsel adaleti negatif yonde
etkilemektedir.
Hib: Nepotizmin “islem” boyutu algilanan 6rgiitsel adaleti negatif yonde etkilemektedir.
Hic: Nepotizmin “terfi” boyutu algilanan orgiitsel adaleti negatif yonde etkilemektedir.
Ayrica nepotizm ve algilanan orgiitsel adaletin ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine gore
farklilik gosterip gostermedigini test etmek amaciyla asagidaki hipotezler
gelistirilmistir.
Ha: Nepotizm algisi calisanlarin demografik ézelliklerine gore farkliik gostermektedir.
Hza: Nepotizm algisi cinsiyete gore farklilik gostermektedir.
H2b: Nepotizm algisi yasa gore farklilik gostermektedir.
Hac: Nepotizm algisi isletmede ¢alisma siiresine gore farklilik gostermektedir.

Hzd: Nepotizm algis1 mesleki kideme gore farklilik gostermektedir.
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H2e: Nepotizm algisi egitim seviyesine gore farklilik gostermektedir.
Has: Algilanan orgiitsel adalet calisanlarin demografik 6zelliklerine gore farkhihk
gostermektedir.
Hsa: Algilanan orgiitsel adalet cinsiyete gore farklilik gostermektedir.
Hsb: Algilanan orgiitsel adalet yasa gore farklilik gostermektedir.
Hsc: Algilanan orgiitsel adalet isletmede ¢alisma siiresine gore farklilik gostermektedir.

Hsd: Algilanan orgiitsel adalet mesleki kideme gore farklilik gostermektedir.
Hse: Algilanan orgiitsel adalet egitim seviyesine gore farklilik gostermektedir.
3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Corum ilindeki beyaz yakali aile isletmesi ¢alisanlar1 olusturmaktadir.
Alan yazinda evren ¢ok biiyiik ya da hesaplanamadigi durumlar i¢in 384 gozleme ulasilmasi
gerektigi vurgulanmaktadir. Bu noktadan hareketle 397 beyaz yakali aile isletmesi ¢alisanina
kolayda 6rneklem yontemiyle ulasilmistir. 397 ¢alisan arastirmaya katilmis, u¢ deger analizi
sonucunda 13 anket arastirma dis1 birakilarak 384 anket arastirmaya dahil edilmistir. Elde

edilen veriler SPSS programi araciligiyla analiz edilmistir.
3.4. Arastirmada Kullanilan Olcekler

Arastirmada nepotizm ve algilanan orgiitsel adalet diizeyinin tespitine yonelik iki dlgekten
yararlanilmistir. Calisanlarin algiladigi nepotizm diizeyini 6lgmek icin Asunakutlu ve
Avcr'nin (2010) “Aile isletmelerinde Nepotizm Algisi ve Is Tatmini” bashikli ¢alismasindaki
Abdalla vd. (1998) ve Ford ve McLaughin’in (1985) hazirlamis oldugu olceklerden
faydalanarak Tiirkceye uyarladigi nepotizm 6lgegi kullamlmistir. Olgek 14 ifadeden
olusmaktadir; ilk 3 ifade nepotizmin ise alma, sonraki 6 ifade islem ve son 5 ifade ise terfi
boyutunu ifade etmektedir. Calisanlarin Orgiitsel adalet algisini 6lgmek icin Niehoff ve
Moorman (1993) tarafindan hazirlanmis ve Giirbiiz ve Mert (2009) tarafindan Tiirkgeye
uyarlamasi yapilan orgiitsel adalet dlgegi kullanilmustir. Orgiitsel adalet dlgegi 20 ifadeden
olusmakta olup, ilk 5 ifade dagitim adaletini, sonraki 6 ifade islem adaletini ve son 9 ifade ise

etkilesim adaletini ifade etmektedir.
4. BULGULAR

Bu boliimde bagimsiz degisken olan nepotizm ve nepotizmi olusturan boyutlarin bagimli
degisken olan algilanan orgiitsel adalet ile iligkisini incelemeye yonelik korelasyon analizi,
sonrasinda nepotizm ve nepotizmin boyutlarinin bir birimlik degisiminden algilanan orgiitsel

adaletin ne diizeyde etkilendigini incelemek ve nepotizmdeki degisimin algilanan orgiitsel
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adaletteki degisimin ne kadarmi agikladigini incelemek igin regresyon analizleri ve
degiskenlerin c¢alisanlarin demografik Ozelliklerine goére anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigi dogrultusunda bagimsiz orneklem t testi ve tek yonlii varyans analizi (Anova)

sonuglarina yer verilmistir.
4.1. Katimeilarin Demografik Ozellikleri

Aragtirmaya katilan ¢alisanlarin demografik 6zellikleri Tablo-3’te verilmistir.

Tablo 3. Katilimeilarin demografik 6zellikleri

Degiskenler Gruplar n %
Erkek 276 71,9
Cinsiyet Kadin 108 28,1
20-30 101 26,3
31-40 187 48,7
Yas 41-50 79 20,6
51+ 17 4.4
1-5 240 62,5
Isletmede Calisma o-10 105 213
siiresi (Yil) 11-15 32 8,3
16+ 7 1,8
1-5 115 29,9
6-10 117 30,5

Mesleki Kidem (Y1) 11-15 9% 25
16-20 41 10,7

21+ 15 39

Lise 5 1,3
On lisans 116 30,2

Egitim Diizeyi Lisans 242 63
Yiksek Lisans 21 55

Tablo-3 incelendiginde; katilimcilarin yaklasik dortte iigiiniin cinsiyetinin erkek oldugu, yine
yaklasik dortte {iglinlin 41 yasindan kiiciik oldugu, yarisindan fazlasinin ¢alismakta oldugu
isletmede kisa siiredir (1-5 yil) bulundugu, yaklagik dortte {igiiniin 5 yildan fazla mesleki
deneyime sahip oldugu ve arastirma 6rneklemini beyaz yakali ¢alisanlarin olusturmasinin bir

sonucu olarak yarisindan fazlasinin lisans mezunu oldugu géze carpmaktadir.
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4.2. Normallik ve Giivenilirlik Analizleri

Bu boliimde 6l¢eklerin normallik ve giivenilirlik analizi yapilmis; carpiklik, basiklik degerleri
ve Cronbach Alpha katsayilar1 incelenmistir. Hair vd. (2013)’e gore, basiklik ve carpiklik
degerleri -1 ile +1 arasinda oldugunda ele alinan 6lgek normal dagilmaktadir. Nepotizm
(Carpiklik: 0,480/ Basiklik: 0,146/Cronbach alpha katsayisi: 0,746) ve Orgiitsel adalet
Olceklerinin (Carpiklik: -0,400/ Basiklik: -0,129/ Cronbach alpha katsayisi: 0,710) ¢arpiklik
ve basiklik degerlerinin -1 ile +1 arasinda olmasi sonucunda her iki 6l¢egin de normal dagilim
gosterdigini, parametrik testler i¢cin uygun oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bir 6lgegin
giivenilir olmasi i¢in giivenilirlik degerinin 0,70’in lizerinde olmasi gerekmektedir (Giirbiiz ve
Sahin, 2016: 160). Tablo 4.3’te goriildiigii ilizere Cronbach Alpha katsayisinin 0,70’in

iizerinde olmasi her iki 6lgegin de giivenilir oldugunu gostermektedir.
4.3. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki iliskinin giicii ve yonii hakkinda bilgi vermektedir
(Cevahir, 2020:111). Normallik testi sonucu her iki dl¢egin de normal dagilim gdstermesi
bulgusundan hareketle degiskenler arasindaki iliskinin analizi i¢in Pearson Korelasyon testi

uygulanmustir.

Pearson Korelasyon katsayisi (r) -1 ile +1 arasinda bir deger almaktadir. “r” degeri pozitif (+)
bir deger aliyorsa bir degisken artarken digerinin de arttig1 ya da biri azalirken digerinin de
azaldigim gosterirken, negatif (-) deger aliyorsa bir degisken artarken digerinin azaldigini ya
da bir degisken azalirken digerinin arttigin1 ifade etmektedir. Ayrica “r” katsayisinin
degerinin (isaretinden bagimsiz olarak) 0,10-0,29 arasinda olmasi degiskenler arasindaki
iligkinin zayif, 0,30-0,49 arasinda olmasi orta ve 0,50-1,00 arasinda olmasi yiiksek oldugunu

ifade etmektedir (Cevahir, 2020: 111-114).

Tablo 4: Pearson korelasyon analizi

Degiskenler 1 2 3 4 5
1) Orgiitsel Adalet 1

2) Nepotizm -0,378** 1

3) Ise Alma -0,246** 0,648** 1

4) islem -0,360** 0,797** 0,353** 1

5) Terfi -0,246** 0,807** 0,386** 0,365** 1

** Korelasyon 0,01 seviyesinde anlamli (2-y6nlii)
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Tablo 4’ten goriilecegi iizere nepotizm ile orgiitsel adalet arasinda ters yonlii ve orta diizeyde
iligki oldugu saptanmistir (r=-0,378; p<0.01). Bu durum, nepotizm uygulamalari arttiginda
calisanlarin orgiitsel adalet algilarinin azaldigimi gostermektedir. Bagka bir ifadeyle orgiit
icerisindeki akraba kayirmaciligini hisseden c¢alisanin adalet algisinda bir zayiflama meydana
gelmektedir. Yine tablo incelendiginde nepotizmin ise alma boyutu ile algilanan orgiitsel
adalet arasinda ters yonde diisiik diizeyde bir iliski (r=-0,246; p<0,01), islem boyutu ile ters
yonlii orta diizeyde bir iliski (r=-0,360; p<0,01) ve son olarak terfi boyutu ile ters yonli ve
diisiik diizeyde bir iliski saptanmistir (r=-0,246; p<0,01). Buradan yola ¢ikarak; ise alim ve
terfi siirecindeki nepotizm uygulamalar1 ¢alisanlarin adalet inancinin zayiflamasinda diistik
role sahipken, islemsel siireglerdeki nepotizm uygulamalar1 calisanlarin adalet inancinin

zayiflamasinda orta diizeyde role sahip oldugu sonucuna varilmaktadir.
4.4. Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Basit dogrusal regresyon analizi, aralarinda dogrusal iligki bulunan iki nicel degiskenden
bagimsiz degiskenin bagimli degiskenin ne kadarini agikladigini ve aralarindaki matematiksel
esitligin ne sekilde oldugunu ifade etmektedir. Bagimsiz degiskenin bagimli degiskenin ne
kadarmi acikladigi determinasyon katsayis1 (R?) ile belirlenmektedir. Standartlasmamis B
degeri bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni etkileme katsayisimi ifade ederken, p degeri
model i¢inde anlamli bir etkiye sahip olup olmadigini ifade etmekte ve p<0,05 durumunda
anlamlilik ifade etmektedir (Cevahir, 2020:125-129).

Korelasyon analizinde nepotizm ile algilanan 6rgiitsel adalet arasinda orta diizeyde ve negatif
yonde dogrusal bir iligki tespit edilmesi sonucunda degiskenlerin birbirini ne kadar etkiledigi
ve arastirmanin genel hipotezi olan H1 hipotezinin test edilmesi amaciyla bagimli ve bagimsiz
degisken arasindaki iligki basit regresyon analizi ile degerlendirilmis ve elde edilen bulgular

Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5: Basit dogrusal regresyon analizi

Standart Olmayan Katsayillar ~ Standart Katsayilar t p

B Std. Hata B
Sabit 4,285 0,124 34,683 0,000
Nepotizm -0,367 0,046 -0,378 -7,972 0,000
R? 0,143
Diizeltilmis R 0,140
F 63,553
P 0,000
Durbin-Watson 1,329

Bagiml Degisken: Orgiitsel Adalet
Bagimsiz Degisken: Nepotizm
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Basit regresyon analizinde elde edilen bulgulara gore algilanan orgiitsel adaletteki degisimin
%14’ nepotizm ile agiklanabilmektedir (R?=0,143). Bu deger algilanan orgiitsel adalet
iizerinde arastirma modelinde yer almayan nepotizm harici degiskenler de olabilecegi
diistintildiigiinde anlamli bir deger olarak kabul edilebilmektedir. Nepotizmin, algilanan
orgiitsel adalet iizerinde %36 oraninda negatif yonde bir etkisi bulunmaktadir. Baska bir ifade
ile nepotizmdeki bir birimlik artisa karsin algilanan orgiitsel adalet {izerinde 0,367 birimlik
azalma meydana gelmektedir (B=-0,367; p=0,000). Buradan yola ¢ikarak arastirmanin genel

hipotezi olan Hi hipotezi kabul edilmistir.
4.5. Coklu Dogrusal Regresyon Analizi

Coklu dogrusal regresyon, basit dogrusal regresyon analizinin bir uzantisi niteligindedir.
Aralarinda dogrusal iliski bulunan ikiden fazla nicel degiskenlerden bagimsiz degiskenlerin
bagimli degiskenin ne kadarini agikladigini ve aralarindaki matematiksel esitligin ne sekilde
oldugunu ifade etmektedir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenin ne kadarini agikladig:
determinasyon katsayis1 (Diizeltilmis R?) ile belirlenmektedir. Standartlasmamis B degeri her
bir bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni etkileme katsayisini ifade ederken, degiskenlerin p
degerleri model i¢inde anlamli bir etkiye sahip olup olmadigini ifade etmekte ve p<0,05

durumunda anlamlilik ifade etmektedir (Cevahir, 2020:132).

Korelasyon analizi ile bagimli ve bagimsiz degiskenler arasi negatif yonde dogrusal bir iliski
tespit edilmesi sonucunda degiskenlerin birbirini ne kadar etkiledigi ve arastirma
hipotezlerinin test edilmesi amaciyla bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliski ¢oklu

regresyon analizi ile degerlendirilmis ve Tablo 6 bulgular elde edilmistir.

Tablo 6. Coklu dogrusal regresyon analizi

Standart Olmayan Katsayillar ~ Standart Katsayilar t p

B Std. Hata [
Sabit 4,367 0,138 31,749 0,000
ise Alma -0,083 0,041 -0,107 -2,018 0,044
islem -0,231 0,042 -0,286 -5,459 0,000
Terfi -0,067 0,036 -0,100 -1,890 0,060
R? 0,154
Diizeltilmis R? 0,147
F 22,996
P 0,000
Durbin-Watson 1,350

Bagimli Degisken: Orgiitsel Adalet
Bagimsiz Degisken: ise Alma Nepotizmi, Islem Nepotizmi, Terfi Nepotizmi
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Coklu regresyon analizinde elde edilen bulgulara gore; algilanan orgiitsel adaletteki degisimin
%14°G nepotizmi olusturan ise alma, islem ve terfi boyutlar1 ile agiklanabilmektedir
(Diizeltilmis R?=0,147). Nepotizmin ise alma (B=-0,083, p=0,044) boyutunda bir birimlik
artis oldugunda algilanan orgiitsel adalette 0,083 birimlik bir azalmaya ve igslem boyutunda
(B=-0,231, p=0,000) bir birimlik artis olmas1 durumunda algilanan orgiitsel adalette 0,231
birimlik azalmaya neden olacagi tespit edilmistir. Buna karsin terfi (B=-0,067 p=0,060)
boyutunun algilanan 6rgiitsel adalet tizerinde anlamli bir etkisi bulunmamistir. Buradan yola
cikarak Hia ile Hip hipotezi kabul edilirken Hic hipotezi reddedilmistir. Tablo-7 arastirma

modeline iliskin olarak elde edilen sonuglar1 gostermektedir.

Tablo 7. Arastirma Modeline iliskin Hipotezlerin Kabul/Ret Durumlari

Arastirma hipotezleri Sonug¢
Ha: Nepotizm algilanan orgiitsel adalet {izerinde negatif yonlii bir etkiye sahiptir. Kabul
Hia: Nepotizmin “ise alma” boyutu algilanan orgiitsel adaleti negatif yonde etkilemektedir. Kabul
Hib: Nepotizmin “islem” boyutu algilanan 6rgiitsel adaleti negatif yonde etkilemektedir. Kabul
Hac: Nepotizmin “terfi” boyutu algilanan 6rgiitsel adaleti negatif yonde etkilemektedir. Ret

4.6. Demografik Ozelliklere iliskin Analizler

Calisanlarin demografik 6zelliklerinin nepotizm veya algilanan orgiitsel adalet ile anlaml1 bir
iligkisinin olup olmadigim1 tespit etmek amaci ile arastirmanin bagimli ve bagimsiz
degiskenleri ile ¢alisanlarin demografik 6zellikleri ele alinarak yapilan bagimsiz 6rneklem t
testi ve tek yonlii varyans analizleri (Anova) asagidaki tablolarda yer almaktadir.

Tablo 8. Farklilik Analizlerine liskin Sonuglar
HIPOTEZLER Sigma SONUC

H2: Nepotizm algis1 calisanlarin demografik 6zelliklerine gore farkliik gostermektedir.

H2a: Nepotizm algisi cinsiyete gore farklilik gostermektedir. 0,334 Ret
Hap: Nepotizm algist yasa gore farklilik gdstermektedir. 0,137 Ret
Hac: Nepotizm algist isletmede ¢alisma siiresine gore farklilik gostermektedir. 0,745 Ret
Had: Nepotizm algis1 mesleki kideme gore farklilik gostermektedir. 0,002 Kabul
Hae: Nepotizm algist egitim seviyesine gore farklilik gostermektedir. 0,000 Kabul

Hz: Algilanan orgiitsel adalet ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine gore farklilik gostermektedir.

Hsa: Algilanan orgiitsel adalet cinsiyete gore farklilik gostermektedir. 0,780 Ret

Hap: Algilanan orgiitsel adalet yasa gore farklilik gostermektedir. 0,02 Kabul

Hsc: Algilanan orgiitsel adalet isletmede ¢alisma siiresine gore farklilik 0,02 Kabul
gostermektedir.

Haq: Algilanan 6rgiitsel adalet mesleki kideme gore farklilik gostermektedir. 0,000 Kabul

Hze: Algilanan orgiitsel adalet egitim durumuna gore farklilik géstermektedir. 0,002 Kabul
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Tablo-8’de de goriilecegi lizere nepotizim ve algilanan orgiitsel adalet, ¢alisanlarin cinsiyetine
gore anlamli bir farklihik gdstermedigi saptanmistir (p>0,05). Dolayisiyla H2a ve Hsa

hipotezleri reddedilmistir.

Nepotizme iliskin olarak c¢alisanlarin yaslart bakimmdan anlamli bir farklilik tespit
edilememistir (sig= 0,137). Ancak algilanan oOrgiitsel adalet, ¢alisanlarin yaslart bakimindan
anlamli bir farkhilik gostermektedir (sig= 0,002). Bu farklilig1 incelemek adina Games-
Howell testi yapilmis ve testin sonucuna gore algilanan orgiitsel adalet ile (1-4) yas gruplari
arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu bulguya gore 51+ yasindaki c¢alisanlar 20-30
yas araligindaki calisanlara kiyasla orgiitsel adalet algilarinin daha yiiksek oldugu, bagka bir
ifade ile parcasi olduklar1 orgiitiin daha adil oldugunu diisiindiikleri anlamina gelmektedir.
Dolayistyla Hab hipotezi reddedilirken Hasp hipotezi kabul edilmistir.

Nepotizm veya algilanan orgiitsel adaletin calisanlarin isletmede ¢aligma siirelerine gore
farklilik gosterip gostermedigi dogrultusunda yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonuclarina gore nepotizm ile isletme caligma siirelerine arasinda anlamli bir farklilik
olmadig1 saptanirken (sig= 0,745), algilanan orgiitsel adalet ile yas gruplar1 arasinda anlamli
bir farklilik oldugu saptanmustir (sig= 0,002). Bu farklilig1 incelemek adina Bonferroni testi
yapilmis ve testin sonucuna gore algilanan orgiitsel adalet ile (1-2) ve (1-4) gruplar1 arasinda
anlamli bir farklilhik bulunmustur. Bu bulguya gore isletmede 6-10 yil ve 16+ yil siiredir
caligmakta olanlar 1-5 yildir ¢alismakta olanlara kiyasla oOrgiitsel adalet algilarinin daha
yiiksek oldugu, baska bir ifade ile pargasi olduklar1 6rgiitiin daha adil oldugunu diisiindiikleri
anlamina gelmektedir. Dolayisiyla Hzc hipotezi reddedilirken Hsc hipotezi kabul edilmistir.
Nepotizm veya algilanan oOrglitsel adaletin c¢alisanlarin mesleki kidemlerine gore farklilik
gosterip gostermedigi dogrultusunda yapilan tek yonlii varyans analizi sonucuna goére hem
nepotizm (sig= 0,002) hem de algilanan oOrgiitsel adalet mesleki kidemlere goére farklilik
gostermektedir (sig= 0,000). Bu farklilig1 incelemek adina Bonferroni testi yapilmis ve testin
sonucuna gore nepotizm ile (1-2) ve (1-5) gruplari arasinda anlamli farklilik bulunurken,
orgiitsel adalet ile (1-5) ve (2-5) gruplar1 arasinda anlamli farklilik bulunmustur. Bu bulguya
gore 1-5 yil mesleki deneyime sahip olan ¢alisanlar 6-10 ve 20+ y1l mesleki deneyime sahip
olanlardan daha fazla nepotizme maruz kaldig1 anlamina gelirken; 21+ y1l mesleki deneyime
sahip olan ¢aliganlarin orgiitsel adalet algilarinin 1-5 ve 6-10 y1l mesleki deneyime sahip olan
calisanlardan daha yiiksek oldugu, baska bir ifade ile pargasi olduklar1 orgiitiin daha adil
oldugunu diistindiikleri anlamina gelmektedir. Dolayisiyla Hzd ve Hsd hipotezi kabul

edilmistir.
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Nepotizm veya algilanan Orgiitsel adaletin calisanlarin egitim durumuna gore farklilik
gosterip gostermedigi dogrultusunda yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonuglarina
gore hem nepotizm hem de algilanan orgiitsel adalet egitim durumuna gore farklilik
gostermektedir (p<0,05). Bu farklili§1 incelemek adina Bonferroni testi yapilmis ve testin
sonucuna gore nepotizm ile (1-3), (1-4), (2-3) gruplart arasinda anlamli farklilik bulunurken
orgiitsel adalet ile (2-3) gruplar arasinda anlamli farklilik bulunmustur. Bu bulguya gore lise
mezunlari lisans ve yliksek lisans mezunlarina gére daha fazla nepotizmle maruz kalirken 6n
lisans mezunlar1 da lisans mezunlarma gore daha fazla nepotizme maruz kalmistir. Ayrica
yine bu bulguya goére lisans mezunlarmin algilanan Orglitsel adalet diizeyi 6n lisans
mezunlarina daha yiiksektir. Dolayisiyla Had hipotezi kabul edilmistir. Dolayisiyla Hze ve Hse
hipotezi kabul edilmistir.

5. SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmada aile isletmelerindeki nepotizm uygulamalarinin Orgiitiin bir parcasi olan
calisanlarin adalet algilarina olan etkisi incelenmistir. Nepotizm uygulamalari; ise alim
stireglerindeki akraba kayirmaciligini ifade eden ise alma, kaynaklarin dagitimi, performans
degerlendirme, egitim, gelisim, yetki devri gibi ¢alisanlari ilgilendiren islemsel siireglerdeki
akraba kayirmaciligini ifade eden islem ve oOdiillendirilerek bir {ist pozisyonda
gorevlendirilecek olan calisanlarin belirlenmesinde uygulanan akraba kayirmaciligini ifade
eden terfi boyutu olmak iizere ii¢ boyutta ele alinmistir.

Yapilan basit dogrusal regresyon analizi sonuglarina gére nepotizmin algilanan orgiitsel adalet
tizerinde %36 oraninda ve negatif yonde etkisi oldugu bulgusuna varilmistir (B=-0,367;
p=0,000). Baska bir ifade ile nepotizmdeki bir birimlik artisa karsin algilanan Orgiitsel
adalette 0,367 birimlik azalma meydana gelmektedir. Bu bulguya gore, orgiit icerisindeki
nepotizm uygulamalar1 arttikca c¢alisanlarin Orgiitsel adalet algisinda azalma meydana
geldigini ifade etmek miimkiindiir. Nepotizmin algilanan orgiitsel adalet iizerindeki negatif
etkisi incelendiginde, ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglarina gore oOrgiitsel adalet
iizerindeki degisimin %14’1 (Diizeltilmis R2=0,147) nepotizmi olusturan boyutlar ile
aciklanabilmektedir. Bagka bir ifade ile ¢alisanlarin orgiitsel adalet algisindaki azalisin %14’
nepotizmin boyutlarini olusturan uygulamalardaki artis ile aciklanabilmektedir. Ayrica ¢oklu
dogrusal regresyon analizi bulgularina gore nepotizm uygulamalarinin ¢alisanlar tarafindan
algilanan oOrgiitsel adalet {izerindeki bu etkisi incelendiginde nepotizmin ise alma (B=-0,083;
p=0,044) boyutundaki bir birimlik artisin algilanan orgiitsel adalette 0,081 birimlik azalisa,
islem (B=-0,231; p=0,000) boyutundaki bir birimlik artisin ise orgiitsel adalette 0,231 birimlik
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azalmaya neden olacagi tespit edilmistir. Ancak terfi (B=-0,067; p=0,060) boyutunun
algilanan orgiitsel adalet tlizerindeki etkisi anlamli bulunmamistir. Elde edilen bulgular,
literatiirdeki ¢alismalarin sonuglariyla tutarli oldugu sdylenebilmektedir. Karacaoglu ve
Yoriik (2012) calismalarinda aile isletmelerinde nepotizmin ise alma ve terfi boyutunun
algilanan orgiitsel adalet lizerinde negatif yonlii etkisi oldugu ancak islem boyutunun anlaml
bir etkisi olmadig1 bulgusuna ulagsmistir. Burucuoglu vd. (2015) ¢alismalarinda nepotizmin
boyutlarindan ise alma ile islem adaleti arasinda negatif yonlii bir iliski, yine ise alma boyutu
ile etkilesim adaleti arasinda negatif yonlii bir iliski ve son olarak ise alma boyutu ve terfi
boyutu ile dagitim adaleti arasinda yine negatif yonli bir iliski tespit etmislerdir. Yavuz ve
Akin (2016) ise ¢alismalarinda nepotizm ile ¢alisanlarin 6rgiitsel adalet algis1 arasinda yine zit
yonlii bir iliski oldugu bulgusuna varmistir. Ancak Arslaner vd. (2014) calismalarinda aile
isletmelerinde nepotizmin algilanan Orglitsel adalet ilizerinde herhangi bir etkisi olmadigi
bulgusuna ulasilmistir. Arslaner vd. (2014) calismalarinda bu bulguyu elde etmelerinin
nedenini konaklama isletmesi olarak faaliyet gosteren aile isletmelerinin ¢alisan se¢iminde
aile iiyesi olmayan bireyleri tercih etmelerinden kaynaklanabilecegini dolayisiyla nepotizmin
olusmasimin 6niline gecildigini 6ne slirmektedir. Tiim bu sonuglardan hareketle nepotizm
uygulamalarinin ortaya ¢iktig1 aile isletmelerinde ¢alisanlarin orgiitsel adalet algisinda azalma
meydana geldigi ve bu durumun Onceki arastirmalar tarafindan da desteklendigi ifade
edilebilmektedir. Ancak nepotizmin boyutlar1 6zelinde incelendiginde algilanan orgiitsel
adalete iliskin arastirma sonuglarmin farklilik gosterdigi bir baska bulgu olarak 6n plana
cikmaktadir. Bu durumun farkli 6rneklem se¢imlerinden kaynaklanabilecegi diistiniilmektedir.
Arastirmada ayrica hem nepotizmin hem de algilanan oOrgiitsel adaletin c¢alisanlarin
demografik ozelliklerine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi degerlendirilmistir.
Elde edilen bulgulara gére nepotizm; ¢alisanlarin cinsiyet, yas ve isletmede ¢aligma siirelerine
gore anlaml bir farklilik gostermezken, mesleki kidem ve egitim seviyelerine gore farklilik
gostermistir. Bu farklilik incelendiginde kisa siireli mesleki deneyime sahip olan ¢alisanlar
uzun silireli mesleki deneyime sahip olan ¢alisanlardan, diisiik egitim diizeyine sahip olan
calisanlar yiiksek egitim diizeyine sahip olan calisanlardan daha fazla nepotizme maruz
kaldig1 saptanmistir. Algilanan orgiitsel adalet ise calisanlarin cinsiyetlerine gére anlamli bir
farklilik gostermezken calisanlarin yas, isletmede ¢aligma siiresi, mesleki kidem ve egitim
seviyelerine gore farklilik gostermistir. Yine bu farklilik incelendiginde biiyiik yastaki
calisanlar kiiciik yastaki calisanlardan, isletmede uzun siiredir calisanlarin kisa siireli
calisanlardan, daha uzun mesleki deneyime sahip olan c¢alisanlar kisa siireli mesleki deneyime

sahip olan calisanlardan ve egitim seviyesi yiiksek olan ¢alisanlar egitim seviyesi diislik olan
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calisanlardan daha adil bir orgiitte ¢alistigini diisiinmektedir. Bu sonuctan yola ¢ikarak
bireylerin gelismislik diizeyleri arttik¢a maruz kaldig1 nepotizm diizeyinin azaldigini ve adalet
algilarinin ytikseldigini ifade etmek miimkiindiir.

Sonu¢ olarak aile isletmelerindeki ¢alisanlarin Orgiitsel adalet algilart nepotizm
uygulamalarindan  etkilendikleri  goriilmektedir.  Aile  isletmelerindeki  nepotizm
uygulamalarini ve buna bagh olarak ¢alisanlarda olusan adaletsizlik algisin1 engellemek i¢in
nepotizmin ortaya ciktig1 ise alim siiregleri, calisanlarla ilgili islemsel siirecler ve terfi
stireclerindeki faaliyetler belirli kural ve prosediirlere dayatilarak standartlastirilmali ve ilgili
yoneticiler bu standartlara bagli kalmalidir. Bu tiir standartlar aile isletmelerinin kisilerden
bagimsiz olarak kurum kimliginin olugsmasinda, kurumsallasma yolunda atilacak Onemli
adimlarindan birisidir.

Bu kapsamda aile isletmelerinde hangi niteliklere haiz aile bireylerinin isletmede istihdam
edilecegine dair yazili personel politikalarmin belirlenmesi O6nem tasimaktadir. Aile
bireylerinin sahip olmasi gereken egitim, isletme dis1 deneyim ve bireysel ozelliklerin
onceden tarafsiz bir bigimde belirlenmesi ve yazili bir metne doniistiiriilmesi bu anlamda bir
baslangi¢ sayilabilmektedir. Kuskusuz bu politikalarin, keyfiyetten uzak bir sekilde sistematik
olarak uygulanmasina yonelik tedbirlerin alinmas1 da 6nemlidir. Gerekli vasiflara sahip olan
bir aile {iyesinin istihdam edilmesi hem aile {iyesi olmayan calisanlar tarafindan adil olarak
algilanacak hem de aile tiyesi isletmeye katki saglayabilecek donanimda oldugunun bilinciyle

daha 6zgiivenli bir sekilde calisabilecektir.
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