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OZET

Sosyal sorumlu tiiketim davranisi, ¢evreye zarari olmayan veya daha az zarart oldugu diisiiniilen
siirdiiriilebilir iiriin veya hizmetlerin bilingli olarak tercih edildigi bir tiiketim tarzidir. Uriin ve hizmetlerin
se¢iminde sosyal ve ¢evresel etkileri goz dniinde bulunduran tiiketiciler, gelecek nesiller icin siirdiiriilebilir
bir toplumun yaratilmasini amaglamaktadir. Sosyal sorumlu tiiketim; bilingli, etik, ¢evreci, yesil, bencil
olmayan tiiketim seklinde de kavramsallastiriimaktadir. Amag: Artan niifus, sl kaynaklar ve iklim
degisikligi gibi nedenler bireylerin tiiketim tercih ve aliskanliklarmin zorunlu olarak siirdiiriilebilir, sorumlu
ve bilingli bir yonelime dogru evrilecegini gostermektedir. Bu baglamda bilingli, siirdiiriilebilir ve sorumlu
tiiketim davranmisint 6lgmek, bu alanda gegerli ve giivenilir bir él¢me aract ortaya koymak igin John Antil’in
(1984) gelistirdigi Sosyal Sorumlu Tiiketim Davranisi Olgceginin (SSTDO) kisaltilarak Tiirk¢e versiyonunun
olusturulmast hedeflenmistir.Yontem: Bu ¢alismaya 333 kadin ve 117 erkek olmak iizere yaslar: 18 ile 56
arasinda degisen 450 birey katilmistir. Calismamin katilimci grubu egit ve rastgele bir sekilde iki gruba
ayrilarak bir gruba dlcegin faktor yapisimin belirlenmesi adina kesfedici faktor analizi; diger gruba ise
belirlenen faktor yapisimin teyit edilmesi icin dogrulayici faktor analizi uygulanmistir. Ayrica uyum
gecerliligini saglamak icin sosyal sorumlu tiiketim davranisi dlgegi ile ¢evre farkindalik dlcegi arasindaki
iliski incelenmis ve olgege ait gesitli giivenilirlik analizleri gergeklestirilmistir. Bulgular: Yapilan analizler
sonucunda 10 maddelik tek faktorden olusan yeni bir yapi elde edilmistir. Bu tek faktorlii yapt varyansin
%67 sini agiklamaktadir. Olgege ait karsilastirmali, mutlak ve artik temelli uyum indeks degerlerinin CFI:
0,95; GFI: 0,94; RMSEA: 0,076 seklinde oldugu tespit edilmistir. Yakinsak gecerlilik analizlerinde ortalama
agtklanan varyansin (AVE) %A40; birlesik giivenilirlik (CR) degerinin 0,86 ve Cronbach Alfa giivenilirlik
katsayisimin 0,90 oldugu anlasilmistir. Uyum/uyusum gegerliligi icin kullanilan ¢evre farkindalik 6lgegi ile
olgek arasinda yiiksek diizeyde anlamh bir iligki elde edilmistir. Sonug olarak 40 madde olarak gelistirilen
olgek Tiirkge siiriimiinde 10 maddelik tek faktorlii bir yapt halini almistr. Ozgiinliik: Ulusal literatiirde
dogrudan sosyal sorumlu tiiketim davranisini dlgen tek 6lgme aract olmasi bakimindan ve siirdiiriilebilir
toplum anlayisimin gerekliligi diisiiniildiigiinde SSTDO 'niin Tiirkce kisa siiriimiiniin bir¢ok sosyal bilim
arasgtirmacist i¢in kullanisl bir basvuru kaynagi olacag diisiiniilmektedir.

ABSTRACT

Socially responsible consumption is a behavior that consciously prefers sustainable products or services that
are considered less harmful and do not harm the environment. Consumers considering social and
environmental impacts when choosing products and services aim to create a sustainable society for future
generations. Socially responsible consumption is also conceptualized as conscious, ethical, environmentalist,
green, and selfless. Purpose: Reasons such as increasing population, limited resources, and climate change
indicate that individuals' consumption preferences and habits will necessarily evolve towards a sustainable,
responsible, and conscious orientation. In this respect, it intended to create a Turkish version of the Socially
Responsible Consumption Behavior Scale (SRCBS) developed by John Antil (1984) to measure conscious,
sustainable, and responsible consumption behavior and a valid and reliable measuring instrument in this
field. Method: Four hundred fifty individuals aged between 18 and 56, including 333 women and 117 men,
attended this research. Exploratory factor analysis was implemented to ascertain the factor structure of the
scale by dividing the study's participant group into two groups equally and randomly; confirmatory factor
analysis was implemented in the other group to confirm the determined factor structure. In addition, for the
scale's congruent validity, its relationship with the environmental awareness scale was examined, and various
reliability analyzes of the scale were carried out. Findings: A single-factor structure of 10 items was attained
with the analyzes made. The resulting scale structure explained 67% of the variance; the CFI of goodness-of-
fit values of the scale was 0.95; GFI: 0.94; It has been determined that it is RMSEA: 0.076. In the convergent
validity analysis, the average variance extracted (AVE) was 40%; It was ascertained that the composite
reliability (CR) value was 0.86, and the Cronbach Alpha coefficient was 0.90. A highly significant
relationship was obtained between the environmental awareness scale used for congruent validity and the
scale (r(450) = .65; p<.01). In conclusion, the scale, which was disclosed as 40 items, became a single-factor
structure with ten items in its Turkish version. Originality: In terms of being the only measurement tool in the
national literature that directly measures socially responsible consumption behavior and considering the
necessity of a sustainable society understanding, it is thought that the Turkish short revision of the scale will
be a valuable and essential reference source for many social science researchers.
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1. GIRIS

Tarihsel silire¢ igerisinde insanoglunun hayati anlamlandirma bi¢imi ve giinliik yasam
pratikleri daima bir donilisiim igerisinde olmustur. Bu doniisiim yeni karsilasilan olay ve
olgularin kavramsallagtirilmasi, bir takim yeni tanimlamalarin yapilmasi gibi durumlar da
beraberinde getirmektedir. Diinyadaki canli yasami kadar eski bir davranig bigcimi olan
tilketim olgusunun da insanoglunun yasam bi¢cimindeki degisimlerle birlikte yonii, sikligi,
sekli degisime ugramaktadir. insanoglu kesfettikge, iirettikce ve gelistikge yeni birtakim
ihtiyaclar ya da istekler ortaya c¢ikmaktadir. Tiiketim ise insanin bu ihtiya¢ ve istekleri
dogrultusunda giidiilenmesi sonucu degismekte ve tiiketim davranisinin alan1 genislemektedir.
Bu yoniiyle degerlendirildiginde tiikketim olgusunun insan i¢in oldukca pragmatik bir davranig

oldugu savunulabilir.

Tiikketim kavrami, iirlin veya hizmetlerin bireyler tarafindan yarar saglamayi amaglayarak
kullanilmas1 ~ seklinde tamimlanmaktadir  (Islamoglu  ve  Altumisik, 2010). Bu
kavramsallastirmaya gore bireyler tiiketim yoluyla belli bir faydaya ulasmayi amaglarlar
(Solomon, 1999). Buradaki faydanin mahiyetinin ise bir énemi bulunmamaktadir. Ornegin
susayan bir insan bu faydaya bir bardak su tiiketerek ulasabilirken, bir baska insan manevi
bunalimlarindan kurtulmak ya da yeni yerler kesfederek mutlu olmak icin farkli bdlgelere
seyahat ederek erisebilir. Bu kavram c¢ercevesinde incelendiginde, tiikketim sonucunda
saglanan fayda herhangi bir sey olabilmektedir. Dolayisiyla tiiketim ile saglanan fayda
fizyolojik, biyolojik, psikolojik, sosyal ya da kiiltiirel alanda bireyin ihtiyag, istek ve
arzularmi karsilayan her seydir. Bu durum gostermektedir ki bireyin ihtiyag, istek ya da
arzusunu karsiladigi siirece tiiketimin sagladig1 faydanin mesru ya da gayrimesru olmasinin da

bir 6nemi bulunmamaktadir (Torlak, 2000).

Tiiketim eyleminin faydaya dayali bu genis geri bildirim alanmi tarihsel ve teknik/teknolojik
gelismelerin bir neticesi olarak ortaya ¢ikmistir. Geleneksel donemde zaman ve mekan kisiti
ya da iiretim i¢in ihtiya¢ duyulan insan giicii ihtiyacinin ¢ok fazla olmasi gibi kisitlar
tiketimin de smirli olmasiyla sonuglanmis, dolayisiyla bu dénemde tiiketim eylemi biiytik
cogunlukla temel ihtiyaclarin giderilmesine yonelik bir faaliyet olarak sekillenmistir.
Teknigin gelismesi ile kolaylasan ulagim, artan {iretim imkanlar1 ve biiyiiyen ticaret hacmi
tiikketim kavraminin degisimini de beraberinde getirmistir. Cografi kesiflerle birlikte 6zellikle
iktisadi alanda baslayan zihniyet doniisiimii insanlig1 sanayi devrimine kadar ulastirmistir. 18.
yilizyila denk gelen sanayi devrimi ve onu takip eden donemlerde kapitalist iktisadi modelin

dayandigi biliylime mantiginin bir tezahiirii olarak kitlesel {iretimde artis yasanmis, kitlesel

84



Studies on Social Science Insights, 2023, C.3, S.2, ss. 83-102

iletisim ile {rlinlerin pazarlanmasi kolaylagmis, gelisen teknik olanaklar ile lojistik imkanlar
artmig ve nihayet 20. ylizyilin baglarindan itibaren kitlesel tiiketim olgusu ortaya ¢ikmistir. Bu
yeni donemde bireyler neredeyse her alanda ihtiyaglarini karsilamanin birden fazla yoluna
erigsmigler, farkli alternatifler arasindan tercih yapabilme imkanina sahip olmuglardir. Bu ayn1
zamanda rekabette artisa, dolayistyla tiiketimin altinda yatan ana itici gili¢ olan ihtiyag
kavraminin sahnedeki yerini yavas yavas istek ve arzulara birakmasina neden olmustur.
Ozellikle 1929 buhram sonrasinda pazarlamacilarin énemli katkilariyla ortaya ¢ikan bu yeni
toplumsal tiiketim motivasyonu, (ulasilacak bireysel fayda haricinde) ortaya g¢ikacak higbir
sonucu diistinmeden Ozgiirce ve ¢okca tilketime neden olmustur. Tiiketime dayali siirekli
biliyiimeyi 6ngéren bu yeni ekonomik model ve bu anlayis iizerine insa edilen, arzu ve istege
dayali tiiketim Ozgiirliigii diisincesi 1970’li yillardan itibaren kit kaynaklarin tiikenme
tehlikesi, endiistri kaynakli ¢evresel sorunlar, gelir adaletsizlii ve tiiketim esitsizligi gibi

konular ¢ergevesinde tartisilmaya baslanmistir.

Her eylemin bir neticesi oldugu gibi her tiikketim faaliyetinin de bir neticesi ya da geri
bildirimi olmaktadir. Bu ¢ergevede tiikketimin de bireysel geri bildirimlerinin disinda gevresel,
ekonomik ve sosyal geri bildirimleri bulunmaktadir (Bell, Morse, 2003). Dolayisiyla gerek
tireticilerin gerekse tiliketicilerin eylemlerini belirleyen diigiinsel arka planin cevresel,
ekonomik ve sosyal dengeyi gbzetecek bir motivasyon temelinde yiikselmesi giderek daha
biiylik bir 6nem kazanmaktadir. Cevresel, ekonomik ve sosyal dengenin ekonomik biiylime
lehine bozulmasi neticesinde tiiketim alaninda sosyal sorumlu tiiketim, stirdiiriilebilir tiiketim,
stirdiiriilebilir pazarlama, tiiketici egitimi gibi yeni bir takim tartigsma alanlar1 ortaya ¢ikmistir

ve bu tartigma alanlarinin merkezinde siirdiiriilebilirlik kavrami yer almaktadir.

“Daimi olma yetenegi” olarak tanimlanan ve “farkli alanlardaki iliskilerin uyum icerisinde
olmasi”n1 ifade eden (Sen, Kaya ve Alpaslan, 2018) stirdiiriilebilirlik kavraminin kdkeni 18.
ve 19. yiizyila kadar uzanmaktadir (Sand, 2007). Alfred Rusell Wallace 1898 yilindan
yaymnladigr Harika Yiizyillimiz adli eserinde 19. yiizyila iliskin basarisizliklara deginmis ve
cesitli yer altt kaynaklarinin (petrol, komiir, gaz ve topraktan ¢ikarilan minerallerin)
sorumsuzca tiiketilmesini ve diinyanin en onemli oksijen kaynaklar1 olan ormanlarin yok
edilmesini “gelecek nesillere agilan bir yara” seklinde degerlendirmistir (Du Pisani, 2006).
Kavramin modern anlayist ve uluslararasi toplum diizeyinde taninmasi (Barral, 2012) Diinya
Cevre ve Kalkinma Komisyonu (WCED) biinyesinde 1987 yilinda hazirlanan Brundtland
Raporu ile gergeklesmistir. Raporda Siirdiiriilebilirlik, “gelecek nesillerin ihtiyaglarini

karsilayabilme yeteneginden odiin vermeden bugiiniin ihtiyaclarim karsilayabilme yetenegi”
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(Brundtland Report, WCED 1987) seklinde tanimlanmigtir. Bugiin ve gelecekle ilgili genig bir
bakis acist sunan bu tanim aslinda siirdiirebilirligin dinamik yoOniinii vurgulamaktadir.
Stirdiiriilebilirlik, diinyadaki tiim dogal sistemlerin bir sinir1 oldugunu ve insan refahinin bu

siirlar iginde sekillenmesi gerektigini vurgulamaktadir (Hall, Danake ve Lenox, 2010).

Stirdiiriilebilirlik ¢evresel, ekonomik ve sosyal kaynaklarin kullaniminda mevcut ve gelecek
nesiller arasindaki adaleti gézetmektedir (Mckeown, vd., 2002). Siirdiirtilebilirligin temel
felsefesi, doga ve c¢evrenin tasima kapasitesini asmadan ekonomik biiylimenin
gerceklestirilmesidir (Sen vd., 2018). Bu baglamda siirdiiriilebilirligin ekonomik biiylime,
cevresel koruma ve sosyal esitlik olarak ii¢ bileseninin oldugunu sdylemek miimkiindiir
(Keiner, 2005). Ekonomik agidan sirdiiriilebilirlik ¢evresel avantajlar ile ekonomik
harcamalar arasinda olusan denge olarak tanimlanabilir. Bu denge, ekonomik faaliyetler
gerceklestirilirken ekolojik dengeye ve dogal kaynaklarin kullanimina dikkat edilmesini ifade
etmektedir (Akgiil, 2010). Cevresel agidan siirdiiriilebilirlik mevcut nesil ile gelecek nesillerin
ihtiyaglarim1  ve beklentilerini ekosisteme zarar vermeden karsilayabilmek olarak
tanimlanmaktadir (Morelli, 2011). Sosyal agidan siirdiiriilebilirlikse dagitim ve firsatta adalet,
egitim ve saglik gibi sosyal hizmetlerin yeterliligi, siyasi seffaflik ve toplumsal cinsiyet

esitligi olarak tanimlanabilir (Harris ve Goodwin, 2001).

Dogal kaynaklar dogal sermayemizdir. Bu dogal kaynaklardan sadece fosil yakitlart
ele alirsak 20. yiizyihin ikinci yarisindaki tiiketim esine az rastlamir tiirden ¢evresel

tehlikeler meydana getirmektedir (Schumacher, 2019).

1960’1 yillarda kaleme alinan bu sdzler bugiiniin diinyasinda artarak karsilik bulmustur.
Kiiresel niifus, tahmin edildigi gibi bliylimeye devam eder ve 9,5 milyar1 asarsa, insanlarin
halihazirda sahip olduklar1 hayat standartlarin1 devam ettirebilmeleri i¢in gerekli olan tabii
kaynaklar1 saglamak i¢in ii¢ adet diinya biiyiikliigiinde kaynaga gereksinim duyulacaktir (UN,
2022). Bu ortamda siirdiiriilebilir bir ¢evre, dogal kaynaklar ve yasam ortamlar1 i¢in sorumlu
tiikketim davranigi neredeyse zorunluluk halini almistir. Kimi kaynaklarda g¢evreci tiiketim,
bilingli tiiketim, yesil tiikketim, bencil olmayan tiiketim, etik tiiketim gibi adlandirmalarla
kullanilan siirdiiriilebilir tiiketim eksenli davranislar baz1 kaynaklarda sosyal sorumlu tiiketim
davranig1 adiyla yer almaktadir. Digerleriyle benzer kaygi ve anlamlar tagiyan sosyal sorumlu
tiketim “iiriinlerin elde edilmesi, kullanilmas: ve elden ¢ikarilmast asamalarinda herhangi
bir zararly etkiyi en aza indirme veya ortadan kaldirma ve toplum iizerindeki uzun vadeli

’

yvararll etkisini en iist diizeye ¢ikarma arzusu” anlamina gelmektedir (Mohr, Webb ve

Katherine, 2001). Diger bir tanimda, sosyal sorumlu tikketim davranist ‘“ihtiyaglarin
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giderilmesinin yani swra bu davranisin muhtemel sonuglarin dikkate alan” (Hayta, 2009),
“kaynaklarin kullaniminda siirdiiriilebilirligi temel alan, dogal ¢evreye verilen zarart
minimize eden ydntemleri arayan tiiketim sekli” olarak tanimlanmaktadir (Yice, 2013).
Sosyal sorumlu tiiketici ise “dzel tiiketiminin toplumsal sonuglarim dikkate alan veya satin
alma giictinii sosyal degisim meydana getirmek icin kullanmaya ¢alisan” (Webster ve
Frederick, 1975), “satin aldigt iiriinlerde ¢evreye zararsiz (veya en az zararl) olanlari tercih

’

eden, igletmeleri bu tiir iiriin ve hizmetleri tiretmesi konusunda yonlendiren kisi” seklinde

aciklanmaktadir (Roberts, 1993).

Sosyal sorumlu tiikketim davranigin1 6lgmek iizere kullanilan 6lg¢eklerden biri 1991 yilinda J.
A. Robert tarafindan gelistirilen 6l¢ektir. 40 ifadeden olusan Olgekte sosyal sorumlu tiiketim
davranisinin “ekolojik olarak bilingli tiiketici davranisi” ve “sosyal olarak bilingli tiiketici
davranigi” olmak lizere 2 boyutu oldugu ortaya konmustur. 605 katilimciyla gerceklestirilen
calisma sonucunda bireylerin sosyal sorumlu tliketim davranigi gostermelerinde tutumsal
ozelliklerin demografik 6zelliklere gore daha etkili oldugu sonucuna ulasilmistir (Roberts,

1991).

Webb, Mohr ve Harris 26 ifadeden olusan “sosyal sorumlu satin alma ve elden ¢ikarma”
6lcegini gelistirmiglerdir. Webb ve arkadaslarinin ¢alismasi incelendiginde 6lgegin 3 boyuttan
olustugu (1- firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk performansina dayali satin alma; 2- geri
doniisiim; 3- c¢evresel etkilerine dayali olarak iirtinlerin kullanimimin  azaltilmas: ve
onlenmesi) goriilmiistlir. Arastirma sonucunda algilanan tiiketici etkinliginin sosyal sorumlu

tiiketimin 6nemli bir belirleyicisi oldugu sonucuna ulasilmistir (Webb, Mohr ve Harris, 2008).

Diger bir ¢alismada Durif ve arkadaslari sosyal olarak sorumlu tiiketimi 6l¢mek igin davranisa
dayal1 bir dlgek tasarlamislar ve sosyal sorumlu tiiketicilerin profilini ortaya koymuslardir.
752 katilmcidan olusan bir 6rneklem grubuyla gergeklestirilen calismada arastirmacilar
profesyonel sosyal sorumlu tiiketiciden anti sosyal sorumlu tiiketiciye kadar 6 farkli tiiketici

profili tanimlamislardir (Durif, Boivin, Rajaobelina ve Frangois-Lecompte, 2011).

Bir baska caligmada Castano vd. sosyal sorumlu tiiketim davranigini 6l¢gmek igin bir ¢calisma
yapmislardir. 21 ifadeden olusan 6lgek 4 boyutu i¢ginde barindirmaktadir. Bu boyutlar “dissal
sosyal sorumlu tiiketim, i¢sel sorumlu tiiketim, rasyonel tiiketim ve saglk hizmetidir”.
Calisma sonucunda isletmelerin ig uygulamalarinin sosyal sorumlu tliketim ile iliskili
oldugunu tiiketicilere anlatmalar1 gerektigi ve sosyal sorumlu tiiketicilerin tiiketimlerinde
kisitlamaya gittikleri, ihtiyaclar1 kadar tiiketim gerceklestirdigi gercegini gbéz Oniinde

bulundurmasi gerektigi sonucuna ulasmislardir (Villa Castafio vd., 2016).
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Sosyal sorumlu tiiketim tiizerine Tiirkiye’de yapilan c¢alismalar yukaridaki Olceklerin
Tiirkgelerinin kullanilmasiyla yapilan arastirmalardan olugmaktadir. Bu calismalarin birinde
iiniversite Ogrencilerinin sosyal sorumlu tiiketim davranis1i incelenmis, 400 {iniversite
Ogrencisine uygulanan arastirma neticesinde, calismaya katilan 6grencilerin kolektivist kiiltiir
degerleri yiikseldikge igletmelerin sosyal sorumluluk performanslarina iligkin algilarinin,
cevreye duyarlilik seviyelerinin ve geri doniisime yonelik aliskanliklarinin artacagi

sonuglarma ulasilmistir (Yiice, 2013).

Ugurhan, Yasar ve Sener’in (2018) 448 katilimci ile gerceklestirdigi arastirmada sosyal
sorumlu tiikketim davranisi ve egilimleri tespit edilmeye calisilmistir. Bu ¢alisma sonucunda
sosyal sorumlu satin alma davranisina iliskin sonuglarla beraber cinsiyetin sosyal sorumlu

satin alma davranisinda istatiksel agidan anlamli bir farklilik meydan getirdigi belirlenmistir.

Bir diger ¢aligmada hedonik tiiketim ve faydaci tiiketimin sosyal sorumlu tiiketim davranigina
etkisini tespit etmek amaciyla 413 kisinin katilimiyla uygulama yapilmis ve calisma
neticesinde faydaci tiiketim ile sosyal sorumlu tiiketim ve alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii
iliski; sosyal sorumlu tiiketim ve alt boyutlar1 ile hedonik tiiketim arasinda negatif bir iliski

oldugu ortaya konmustur (Karaca ve Yemez, 2020).

Bir baska calismada Covid-19 salgin doneminin bireylerin sosyal sorumlu tiiketim
davranigina iligkin algilamalarina etkileri incelenmis, 385 katilimec1 {izerinde arastirma
yapilmistir. Arastirma neticesinde siirdiiriilebilirlik temelli tiiketim davranisina ve degerlere
ait risk anlayisinin sosyal sorumlu tiiketime 0zgii davranis ve tutumlar1 pozitif olarak

etkiledigi sonucuna ulasilmistir (Ozel, Inal ve Nart, 2021).

Tiirkge literatlir incelendiginde siirdiiriilebilirlik ekseninde ¢esitli adlarda farkli g¢aligmalara
rastlanmigtir. Bu ¢alismalardan bazilari sdyledir; Siirdiiriilebilir Cevre Egitimi Tutum Olgegi
(Afacan ve Demirci Giiler, 2011), Cevre Sorumluluguna Bagli Tiiketici Bilinci Olgegi (Kose
ve Giil, 2014), Bilingli Tiiketici Olgegi (Bugday, 2015), Siirdiiriilebilir Tiiketim Davranisi
Olgegi (Dogan, Bulut ve Kokalan Cimrin, 2015), Cevreci Tiiketim Olgegi (Dursun, Tiimer
Kabaday1 ve Tuger, 2018), Yesil Orgiitsel Davrams Olgegi (Erbasi, 2019). Bu calismalarm
cogu dogrudan sosyal sorumlu tiiketim davranisini 6lgmemektedir ve bazilar ise belirli
orneklem gruplar lizerinde gerceklestirilmistir. Belirtilen ¢aligmalarin genel 6zellikleri ve ¢ok
faktorli yapilara sahip oldugu diisiiniildiigiinde tek faktorli ve kisaltilmis sosyal sorumlu

tilketim davranis1 6l¢eginin alana katkis1 ve 6nemi anlasilir olmaktadir.
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Bu calismada sosyal sorumlu tiiketim davranigini 6lgmek i¢in Tiirkge c¢aligmalarda
kullanilmak tizere 1984 yilinda John Antil'in gelistirmis oldugu sosyal sorumlu tiiketim
davranis1 6l¢eginin gegerlilik ve giivenirlik ¢alismasi yapilmistir. Bu baglamda tek faktorlii
yap1 i¢in uzun oldugu diisiiniilen 6l¢egin kisaltilarak kisa bir formunun olusturulmasi yoniinde

bir yaklasima gidilmistir.
2. YONTEM

Calisma kapsaminda yaglar1 18 ile 56 arasinda degisen; 333 kadin ve 117 erkek birey (n=450)
orneklem olarak kullanilmistir. Calismada sosyal sorumlu tiiketim davranisinin dlglimiinde
siklikla kullanilan ve John Antil (1984) tarafindan gelistirilmis olan Sosyal Sorumlu Tiiketim
Davranist Olgeginin (Socially Responsible Consumption Behavior Scale) Tiirk¢e versiyonu
kullanilmustir. Olgegin arastirma etigine uygunlugu igin yapilan basvuru Karabiik Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu tarafindan incelenmis ve yapilan
degerlendirmeler neticesinde Kurulun 18.01.2022 tarih ve 2022/01 no.lu toplantisinda alinan
E-78977401-050.02.04-101272 sayili kararda Ol¢egin etik kurallara uygunlugu oy birligi ile
kabul edilmistir. Veri toplama araci olarak kullanilan anketler 2022 yilinin ilk yarisinda
Tiirkiye’nin ¢esitli illerinden katilimcilara g¢evrimigi olarak gonderilmistir. Bu kapsamda
bilgisine bagvurulan katilimcilardan toplanan 487 adet anket formu incelenmis ve eksik ya da
hatali doldurulan anket formlar1 analiz disinda birakildiktan sonra kalan 450 anket formu
SPSS, AMOS ve Factor Analysis programlari kullanilarak ¢esitli analizlere tabi tutulmustur.
Bu kapsamda eldeki 450 anket formu 6ncelikle rassal olarak (225-225) iki gruba ayrilmis, bu
gruplarin birincisinden toplanan verilere agimlayici faktor analizi, akabinde buradan ulagilmis
olan yap1 kullanilarak diger gruptan edinilen verilere dogrulayici faktor analizi uygulanmistir.
Ayni zamanda dogrulayic1 faktor analizi uygulanan veri seti ile yakinsak gegerlilige iliskin
kosullar test edilmistir. Diger tiim analizlerde veri setinin tamami kullanilmistir. Ayrica 450
katilimcidan elde edilen verilerle Olgegin uyum gegerliligini degerlendirmek i¢in Okur-
Berberoglu ve Uygun (2012) tarafindan gelistirilen Cevre Farkindalik Olgegi kullanilmistir.
Bireylerin ¢evreye karsi duyarliligini ve korumaya doniik sorumlu davranislarini 6lgmek igin
tek faktorlii yap1 seklinde gelistirilen c¢evre farkindalik o6lgegi 5°li Likert seklinde
puanlandirilmistir. Bu ¢aligma kapsaminda bilgisine basvurulan érneklem grubunun arastirma
sorularia vermis oldugu yanitlar iizerinden yapilan giivenirlik analizinde 6l¢egin Cronbach

alfa i¢ tutarlilik katsayis1 .93 olarak tespit edilmistir.
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3. BULGULAR
3.1. Dil Gecgerliligi

Olgegin maddeleri arastirmacilar tarafindan ayr1 ayr1 Tiirkceye cevrilmistir. Arastirmacilar bir
araya gelerek Tiirk¢eye ¢evrilen her bir ifadeyi tek tek incelemis ve ifadelere iliskin son karar1
vermislerdir. Tiim 6lgek maddeleri incelenirken goriiniis bakimindan benzerliklere ve kapsam
bakimimdan maddelerin birbiriyle uyumluluguna da dikkat edilmistir. Ozellikle katilimcilarm
gelir veya vergilerinden kesintileri iceren maddelerde iilkenin ekonomik durumu dikkate
alinmis, g¢eviriler bu dogrultuda gergeklestirilmistir. Son asamada Tiirk¢eye g¢evrilen 6lgek
tekrar Ingilizceye ¢evrilmis ve orijinaliyle karsilastirilarak uyumlu bir gevirinin yapildig1 teyit
edilmistir. Ayrica Atesman Okunabilirlik Indeksi (Atesman, 1997) kullanilarak &lcek
maddelerinin en alt diizeyde hangi gruplar tarafindan anlasilabilecegi tespit edilmistir. Bu
kapsamda 40 maddelik hali i¢in indeks degeri 63,4; 10 maddelik hali i¢in ise 53,4 olarak
hesaplanmistir. Bu indeks degerlerine gore 40 maddelik Slgegin 9. ve 10. smiflar (temel
egitimin 6 yas ile basladig: diisiiniiliirse 15-16 yas grubu) ve 10 maddelik halinin ise 11 ve 12.
smiflar (17-18 yas grubu) icin okunabilir oldugu sdylenebilir.

3.2. Yapi Gegerliligi
3.2.1. Acimlayici/Kesfedici Faktor Analizi

Acimlayici/Kesfedici Faktor Analizinde (AFA veya KFA) hem Orneklem biiyiikligli hem de
verilerin faktor analizine uygunlugu acisindan KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) katsayisi ve
Bartlett Kiiresellik testi dikkate almmaktadir (Kartal ve Bardakgi, 2018: 40). Orneklem
verilerine faktor analizini uygulamak i¢in Bartlett Kiiresellik testinin anlamli ve KMO
katsayisinin minimum .60 olmasi gerektigi belirtilmektedir. Eger bu deger yliksek ise
Olcekteki her bir degiskenin diger degiskenler tarafindan miikemmel bir sekilde yordandigi
varsayllmaktadir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2018: 207). Orijinal dlgekte oldugu
gibi tiim maddeler analize dahil edilerek 6l¢ek, tek faktorlii yapi seklinde sinirlandirilmis ve
herhangi bir dondiirme yontemi kullanilmamistir. Her madde igin .45 faktor yiikii sinir deger
olarak kabul edilmistir (Biiyiikdztiirk, 2020: 134). Olgegin tiim maddelerine iliskin yapilan
analizler neticesinde KMO katsayis1 .92 olarak tespit edilmis ve Bartlett Kiiresellik (y2
=5892,086; sd:780; p<.001) testi ise anlamli bulunmustur. Bu sonuclarla birlikte mevcut
orneklem verilerinin Agimlayici Faktor Analizine uygun oldugunu anlasilmistir. Elde edilen
yapinin varyansin %34’linti acikladigi, smir degere gore olusan faktor yiiklerinin .46-.83

arasinda deger aldig1 ve 14 maddenin sinir degerin altinda kaldig1 belirlenmistir. Bu maddeler
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analizden ¢ikarilarak daha iyi bir yap1 elde etmek i¢in her maddenin agikladig1 varyans degeri
.55 olarak sinirlandirilmistir. Dikkate alinan olgiitlere gore elde edilen son yapmin KMO
katsayis1 .94 olarak tespit edilmis; Bartlett Kiiresellik (32 =1728,814; sd:45; p<.001) testi
anlamli bulunmusg; faktor yiikleri .74-.87 arasinda deger almis ve agiklanan toplam varsans
degeri ise %67 olarak elde edilmistir. Boylece dlgcegin on maddelik son hali olusmustur.
Olgegin son haline iliskin yapilan faktdr analizine iliskin bulgular Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Olcegin A¢imlayici Faktor Analizi Sonuglart
Olcek Maddeleri  Faktor Yiikleri Ozdeger Agciklanan Varyans

1 M30 872
2 M32 847
3 M29 ,845
4 M26 ,835
5 M23 ,831
6 M36 819 6,656 %67
7 M37 ,816
8 M39 ,7195
9 M22 ,751
10 M24 739

3.2.2. Dogrulayic1 Faktor Analizi

AFA ile elde edilen yap1 Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) ile test edilmistir. DFA daha 6nce
elde edilen 6lgek yapilarinin dogrulugunu teyit eden bir analiz yontemidir. Dogrulayic1 Faktor
Analizinde her madde i¢in en az 10 katilimc1 ve 6rneklem sayisi i¢in en az 200 katilimci
onerilmektedir (Kline, 2016: 16). DFA model testinde genel uyum ic¢in ki-kare degeri
serbestlik derecesine boliiniir (y2/sd veya CMIN/DF) ve bu deger bazi kriterlere gore
degerlendirilir. Bu degerin yani sira karsilastirmali uyum indeksleri olan NFI (Normed Fit
Index), TLI (Tucker-Lewis Index), IFI (Incremental Fit Index), CFI (Comparative Fit Index),
RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation); mutlak uyum indeksleri olarak
degerlendirilen GFI (Goodness of Fit Index), AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index) ve artik
temelli uyum indeksleri olan RMR (Root Mean Square Residual), SRMR (Standardized Root
Mean Square Residual) degerleri dikkate alinir. Uyum indekslerine iligskin kritik degerler ve
DFA neticesinde ortaya ¢ikan uyum iyiligi degerleri Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2: Kritik Degerler ve Olgegin Uyum lyiligi Degerleri

Model Uyum Kriteri  Iyi Uyum  Kabul Edilebilir Uyum  Olcek Degerleri

2 testi 0,05<p=1 0,01<p=<0,05 ,000
ylsd <3 <5 2,014
Karsilastirmah Uyum indeksleri
NFI >0,95 >0,90 0,90
TLI >0,95 >0,90 0,93
IFI >0,95 >0,90 0,95
CFI >0,97 >0,95 0,95
RMSEA <0,05 <0,08 0,07
Mutlak Uyum indeksleri
GFlI >0,90 >0,85 0,94
AGFI >0,90 >0,85 0,90
Artik Temelli Uyum indeksleri
RMR <0,05 <0,08 0,04
SRMR <0,05 <0,08 0,05

Yukarida belirtilen kritik indeksler Schumacker ve Lomax (2004), Kline (2016), Tabachnick
ve Fidell (2001) ve Bryne’nin (2010) belirledigi degerler 6zetlenerek elde edilmistir (Kartal
ve Bardake1, 2018: 70).

Olgegin uyum iyiligi degerleri Tablo 2’de incelendiginde indeks degerlerinin kritik degerlere
esit, kabul edilebilir oldugu veya iyi uyum sagladigi anlagilmaktadir. Bu agidan AFA ile elde
edilen yapmin DFA ile teyit edildigi sdylenebilir. Bu test neticesinde elde edilen degerlerin
anlamli bir sekilde daha iyi uyum gosterdigi tespit edilmistir. Dogrulayic1 faktér analizi

sonucunda sik¢a raporlanan indeks degerleri Tablo 3’te; model ve faktor yiikleri Sekil 1°de

belirtilmistir.
Tablo 3: DFA ile Elde Edilen Modelin indeks Degerleri
Indeksler x2 sd y¥sd CFI  GFI SRMR RMSEA
Degerler 70,501 35 2,014 95 94 ,05 ,067
71 65 64 64 62 62 62 59 58 56

§650000066

Sekil 1: Sosyal Sorumlu Tiiketim Davranis1 (SSTD) Olgegi Dogrulayici Faktor Analizi
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3.2.3. Yakinsak Gegerlilik

Yakinsak gegerlilik ifadelerin birbirleriyle ve olusturduklart faktor ile iliskili olmasinin bir
Olciitiidiir. Yakinsak gecgerlilik i¢in 6lgege iliskin CR (Composite/Construct Reliability-
Birlesik Giivenilirlik/Yap1 Giivenilirligi) degerlerinin AVE (Average Varience Extracted-
Ortalama Aciklanan Varyans) degerlerinden biiyiik, CR degerinin ,70 ve iizerinde, AVE
degerinin ,50 ve ilizerinde olmasi beklenir (Yashioglu, 2017; Giirbiiz, 2019). Bu degerler ve

dogrulayici faktor analizi neticesinde olusan faktor yiikleri Tablo 4°te verilmistir.

Tablo 4: Faktor Yiikleri, CR ve AVE Degeri
Maddeler Faktor Yiikleri CR Degeri AVE Degeri

1 M30 62

2 M32 62

3 M29 64

4 M26 64

5 M23 71 0

6 M36 62 86 40
7 M37 65

8 M39 56

9 M22 58

10 M24 59

Tablo 4 incelendiginde Ortalama Aciklanan Varyans (AVE) degerinin belirlenen sinir degerin
(,50) altinda oldugu, bununla birlikte AVE degerinin ,50’den kii¢iik oldugu durumlarda CR
degerinin ,60’tan biiylik olmasinin yakinsak gecerlilik i¢in yeterli oldugu belirtilmektedir
(Fornell ve Larcker, 1981). Elde edilen bu sonuglarla birlikte 6l¢egin yakinsak gegerlilik

kosullarini sagladig1 sdylenebilir.
3.2.4. Uyum Gegerliligi

Olgiit gegerliligin bir tiirii olan uyum gegerliligi, gecerli ve giivenilir bir 6lgek kullanilarak
gelistirilecek dlgekle giivenilir 6lgegin ne kadar uyumlu oldugunu tespit etmek i¢in kullanilir.
Benzer veya birbiriyle iligkili yapilari, olgulart Olctiigli diisiiniilen Olgekler ile uyum
gecerliligi saptanir. Uyum kavrami yerine eszaman, birlikte vuku bulma, zamandas, mevcut

hal veya uygunluk kavramlart da kullanilmaktadir.

Uyum gecerliligini tespit etmek i¢in Sosyal Sorumlu Tiiketim Davranisi ile iligkili oldugu
diisiiniilen Okur-Berberoglu ve Uygun (2012) tarafindan gelistirilen Cevre Farkindalik Olgegi
kullanilmistir. Uyum gecerliliginde korelasyon katsayis1 kullanilmaktadir. Yapilan analizler
neticesinde iki 0lgegin arasinda yiiksek diizeyde bir iliski oldugu tespit edilerek 6l¢egin uyum
gegcerliligi kosulunu yerine getirdigi anlasilmistir. Uyum gecerliligine iligkin bulgular Tablo

5’te verilmistir.
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Tablo 5: Olgekler Arasindaki liski

Degiskenler n Ort. SS 1 2
1. Sosyal Sorumlu Tiiketim Davranisi 450 441 5,6 1
2. Cevre Farkindalik 84,3 79 ,65** 1

**n<0,01

3.2.5. Giivenilirlik Analizleri

Yakimsak gecerlilik i¢in kullanilan CR degeri esasen oOlgege iliskin bir gilivenilirlik
gostergesidir (Kline, 2016: 313). Yapilan analizler sonucunda 6l¢egin CR degeri ,86 olarak
tespit edilmistir (Bk. Tablo 4). Bu acgidan 0lcegin yiiksek giivenilirlige sahip oldugu
belirlenmistir. Ayrica dlgegin i¢ tutarligi icin faktorlere iliskin Cronbach alfa giivenilirlik
katsayilarina bakilmistir. ideal olarak bu katsaymin ,70 ve iizerinde olmas1 beklenir. Ancak
kisa dlgeklerde sinir degerin ,50 olabilecegi de belirtilmektedir (Pallant, 2020: 113). Yapilan
analizler sonucunda tiim faktorlerin Cronbach alfa giivenilirlik katsayilarimin belirlenen

oOlciitleri karsiladig1 saptanmustir.

Madde analizi de bir giivenilirlik Olgiitii olarak diisiiniilmektedir. Bu agidan 06lgegin
diizeltilmis madde toplam korelasyonlar1 incelenmis ve tiim maddelerin ,30 olarak belirlenen
kritik degerin istiinde deger aldig1 tespit edilmistir. Ayrica katilimcilarin aldiklari toplam
puanlar biiyiikten kii¢iige dogru siralanarak katilimcilarin puani en yiiksek olan %27°1ik dilimi
(st grup) ile en diisiikk olan %27’lik dilimi (alt grup), (kalan diger katilimcilar dikkate
alimmamistir), Olgekteki her madde acisindan “bagimsiz gruplar icin t testi” ile
karsilagtirilarak alt-list gruplara dayali madde analizi yapilmistir. Bu analiz yontemi ayn
zamanda ayirt edicilik analizi seklinde de ifade edilmektedir (Kartal ve Bardakei, 2018: 117).
Olgege iliskin Cronbach alfa giivenilirlik katsayilari, diizeltilmis madde toplam korelasyonlari

ve her madde diizeyinde alt-iist gruplar i¢in yapilan t testi sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Alt-Ust Gruplar igin T Testi Sonuglar1, Diizeltilmis Madde Toplam Korelasyonlari ve Cronbach Alfa
Katsay1si

Maddeler tistatistigi rix Cronbach Alfa

M30  -22,006*** ,692
M32  -18,096*** 674
M29  -18,104*** 680
M26  -21,063*** 678
M23  -20,428*** 728 90
M36  -24,042*** 730
M37  -19,439*** 669
M39  -18,593*** 629
M22  -19,096*** 606
M24  -20,886*** 615
***p<0,001
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4. TARTISMA VE SONUC

Bu aragtirmanin amaci John Antil tarafindan gelistirilen Sosyal Sorumlu Tiiketim Davranisi
Olgeginin gegerlilik ve giivenilirlik analizlerini yaparak Tiirk¢eye uyarlamaktir. Bu kapsamda
40 maddelik tek faktorlii bir yapiy1 temsil eden 6lcegin kisaltilmasi hedeflenmis, bu hedef

dogrultusunda birbiriyle uyum gosteren 10 madde ile yeni bir 6lgek yapisi olusturulmustur.

Bu calismada tek faktorlii bir yapi i¢in 6lgek maddelerinin fazla oldugu diisiiniilerek 6lgegin
kisaltilmas1 hedeflenmis, veri seti rastgele iki esit parcaya boliinerek bir kismina Ag¢imlayict
Faktor Analizi (AFA), diger kismina ise Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) uygulanmistir.
Dogrulayict Faktor Analizinden elde edilen verilerle 6lgegin yakinsak gecerlilige sahip olup
olmadig1r anlasilmaya calisilmistir. Yapilan diger analizlerde veri setinin tamami

kullanilmustir.

Acimlayic1 Faktor Analizi neticesinde birbiriyle uyumlu ve faktor yiikleri yiiksek olan 10
maddeli ve tek faktérden olusan bir yapt bulunmustur. Bu yapida faktor yiikleri ,73-,87
arasinda deger almis ve bu maddelerin varyansin %67’sini agikladigi goriilmiistiir. Daha sonra
elde edilen yap1 ile Dogrulayici Faktor Analizi gerceklestirilmistir. Bu analizde uyum iyiligi
degerlerinin (y2/sd, NFI, TLI, IFI, CFI, RMSEA, GFI, AGFI, RMR, SRMR) belirlenen
kriterleri karsilayarak elde edilen yapiyr dogruladigi belirlenmistir. Ayrica olgege iliskin
yakinsak gecerlilik (CR ve AVE degerleri) ve uyum gegerliligi ol¢iitlerinin de kargilandigi
analiz ve hesaplamalar neticesinde tespit edilmistir. Faktorlerin CR degerleri ve Cronbach alfa
giivenilirlik katsayilari; alt-list gruplara dayali madde analizi ve diizeltilmis madde toplam

korelasyonlar1 dlgegin giivenilir oldugunu ortaya koymustur.

Bu c¢alisma sonucunda gegerli ve giivenilir bir 6lgme araci oldugu tespit edilen Sosyal
Sorumlu Tiiketim Davranis1 Olgegiyle benzer yapida ve nitelikte olan herhangi bir dlgme
aracina Tirkce alanyazinda rastlanilmamistir ancak siirdiiriilebilirlik, ¢evre sorumlulugu,
bilingli tiiketim, ¢evre bilinci ekseninde yapilmis g¢esitli calismalar mevcuttur. Bu ¢alismalarin
odak noktasinda ise bireylerin davranislar1 yer almaktadir. Ornegin Afacan ve Demirci
Giiler’in Siirdiiriilebilir Cevre Egitimi Kapsaminda Tutum Olgegi gelistirme calismasinda
bilin¢lilik, olumsuz diistinceler, goniilliiliik, tutumluluk, duyarhilik ve tasarruflu tiikketim
boyutlarina ulasilmistir. Bugday’in Bilingli Tiiketim Olgegi gelistirme konulu doktora tez
calismasinda bulunan boyutlar ¢evre bilingli tiikketim, etik tiiketim, sade tiiketim ve sosyal

sorumlu tiiketim seklindedir. Kése ve Giil’iin Cevre Sorumluluguna Baglh Tiiketim Olgegi
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gelistirme calismasinda yine bireysel tiikketim davranislart cergevesinde degerlendirilen
boyutlar ¢evreye karst sorumluluk ve biling, tiiketim ve satin alma ile tasarruf seklinde
isimlendirilmistir. Dursun, Tiimer Kabaday1 ve Tuger Cevreci Tiiketim Davranisi olarak
adlandirdiklart 6lgeklerinde alt1 boyut bulmuslar ve bu boyutlar1 geri doniigiim, yesil tiiketim,
yalin tiiketim, elektrik tasarrufu i¢in yatirim, giinliikk elektrik tasarrufu ve 1s1 tasarrufu
basliklarinda ele almislardir. Alanda yapilmis bir baska Olgek gelistirme caligmasinda ise
Dogan, Bulut ve Kokalan Cimrin gelistirdikleri 6l¢cege Stirdiriilebilir Tiiketim Davranist adini
vermisler ve calismalari sonucunda Olgegin dort boyuttan olustugunu bulmuslardir. Bu
boyutlar sirasiyla ¢evre duyarliligi, ihtiyag¢ dis1 tiiketim, tasarruf ve yeniden kullanilabilirliktir.
Alandaki diger bir calismada da Erbasi Yesil Orgiitsel Davramis Olgegi seklinde
isimlendirdigi ve bireylerin daha ¢ok isyerindeki davraniglarim1 6lgmeye yonelik bir Slgek
gelistirmistir. Bu 0Olgegin boyutlar1 ise c¢evresel duyarlilik, g¢evresel katilim, ekonomik
duyarlilik, yesil satin alma, teknolojik duyarliliktir. Aragtirmacilarin gelistirdikleri 6lgeklerle
Olemeyi amacladiklari konular bireylerin tiiketim davranislaridir ve bu 6lgek gelistirme
caligmalarinda elde edilen boyutlar ¢ogunlukla bireysel davranislar c¢ergevesinde
isimlendirilmistir.

John Antil tarafindan gelistirilen orijinal Olcekte yer alan 40 madde arasinda bireysel
davraniglar1 6lgmeye yonelik ifadeler mevcut olsa da yapilan analizler neticesinde istatistiksel
acidan gecerli ve gilivenilir oldugu anlasilmis olan, 6l¢egin 10 maddeli Tiirkge versiyonunun
bireysel davraniglardan ¢ok insanlarin sosyal sorumluluk bilincini 6lgmeye yonelik bir 6lgek
oldugu anlagilmistir. Olgegin nihai versiyonunda yer alan 10 ifade incelendiginde sozii edilen
sosyal sorumluluk bilincinin bireyin kendisine, devlete ve firmalara yonelik 3 yoni oldugu
anlasilmaktadir. Bunlardan birincisi bireyin kendi sorumluluk bilinciyle ilgili olan yondiir. Bu
kapsamda degerlendirilebilecek ifadeler “kirliligin bitki ve hayvan yasamina verdigi zarari
diistindiikge ofkeleniyorum”, “insanlar, kit kaynaklardan yapilan iriinlerin kullanimini
sinirlandirmalar1 konusunda arkadaslarini uyarmalidir”, “bence, her birey c¢evreyi kirleten
veya ¢evreye zarar veren uriinleri kullanmamasi i¢in arkadaslarini uyarmalidir”, “kisa vadeli
sonuclar1 fazla goriiniir olmasa da kirliligi yavaslatmak adina kisisel fedakarliklar
yapabilirim” seklinde siralanabilir. Sosyal sorumlulugun ikinci yoOniinii ise bireylerin
devletten bekledigi ddevler ve bu ddevlerin yerine getirilmesine iligkin gelistirdigi duygular
olusturmaktadir. Buna gore “gii¢lii bir ¢evre koruma programi i¢in devletin daha c¢ok biitce
ayirmast akillica olacaktir”, “devlet, her vatandasa, kirlilikle 1ilgili sikayetlerini

bildirebilecekleri kurum veya kuruluglarin bir listesini vermelidir”, “devlet okullarimiz, tim
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Ogrencilerin ¢evre ve koruma sorunlari ile ilgili bir ders almalarini sart kosmalidir” ifadeleri
bireylerin devlete yiikledigi sosyal sorumluluk kapsamindaki ddevlerdir denebilir. Olgegin 10
maddeli son halinde sosyal sorumlulugun diger yoniinde firmalarin yer aldigi anlagilmaktadir.
Olgekte yer alan “firmalarin gevreyi nasil kirlettigini diisiindiigiimde hiisrana ugruyor ve
ofkeleniyorum”, “firmalar, liretim ve isleme siireclerinde geri doniistliriilmiis malzemeler
kullanmaya zorlanmalidir”, “firmalar, reklamlarinda iiriinlerin ekolojik dezavantajlarina yer
vermeye zorlanmalidir” ifadeleri bunun gostergesidir. Dolayistyla literatiirdeki diger 6lgekler
aracilifiyla bireysel davraniglar ekseninde Olgiilmeye calisilan siirdiiriilebilirlige, ¢evre
bilincine, tasarrufa, vb. yonelik tutumlar bu ¢alismadan elde edilen 6l¢ek araciligiyla farkli bir
bakis agisiyla 6l¢time imkan sunmaktadir. Literatiirdeki diger calismalarin ¢ok boyutlu olmasi
farkl1 tutumlarin Ol¢iilmesine imkan tanimasi bakimindan kiymetlidir ancak bu c¢alisma
kapsaminda Tiirk¢ceye ¢evrilen ve kisaltilmig versiyonunun gegerli ve giivenilir oldugu
anlasilan Sosyal Sorumlu Tiiketim Davranist Olgegi, bashigindaki vurguya uygun bigcimde
bireylerin ¢evreyle, dogayla, kirlilikle, siirdiiriilebilirlikle ilgili davraniglarinin sosyal
boyutunu 6lgme amaci tasimaktadir. Bireysel davraniglardaki hassasiyetle birlikte firmalara
ve devlete de ddevler yiikleyen sosyal sorumluluk kavrami bireylerdeki biling diizeyini de
gostermektedir. Belli bir biling diizeyine sahip kisilerin bireysel davramislarin yaninda
stirdiiriilebilirlik, cevre bilinci, tasarruf gibi alanlarda toplumdaki diger insanlardan,
firmalardan, devletten beklentileri olmaktadir. Dolayisiyla 6l¢ekteki 10 maddenin 6l¢tiigii
sosyal sorumlu tiiketim davranisi bireysel olmaktan ¢ok toplumsal bir bakis agisim

yansitmaktadir.

Yukaridaki acgiklamalarla birlikte degerlendirildiginde Tiirkge literatiirde her ne kadar
stirdiiriilebilirlik, ¢evre bilinci gibi konularda cesitli ¢alismalar mevcut olsa da dogrudan
sosyal sorumlu tliketim davranisini 6l¢en herhangi bir ¢aligma veya 6l¢ek bulunamamistir. Bu
nedenle Tirkgeye cevrilen dlgegin, gegerli ve giivenilir oldugunu teyit eden bu calisma ile

alana onemli katki sunulacagi diisiiniilmektedir.

Bu caligsma {iniversite 6grencileriyle gerceklestirildigi i¢in sonraki ¢alismalarin daha genis ve
orneklem grubu acisindan cesitlilik gosteren katilimcilarla yiiriitiilmesi Onerilmektedir.
Olgegin pazarlama arastirmalarinda, 6zellikle sosyal sorumlu tiiketim davramsini belirlemek
amaciyla ve aragtirmacilarin belirleyecegi cesitli degiskenlerle ve modellerle iliskilendirilerek
kullanilmasi1 tavsiye edilmektedir. Makalenin ekinde yer alan Olgegi, arastirmacilar izin

almadan kullanabilir.
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Ek. Sosyal Sorumlu Tiiketim Davranisi Olgegi

Maddeler
1. Insanlar, kit kaynaklardan yapilan iiriinlerin kullanimini sinirlandirmalar1 konusunda
arkadaslarini uyarmalidir.

2. Giglii bir ¢cevre koruma programai i¢in devletin daha ¢ok biit¢e ayirmasi akillica
olacaktir.

3. Kirliligin bitki ve hayvan yasamina verdigi zarar diisiindiik¢e 6fkeleniyorum.

4. Devlet, her vatandasa, kirlilikle ilgili sikayetlerini bildirebilecekleri kurum veya
kuruluslarin bir listesini vermelidir.

5. Bence, her birey cevreyi kirleten veya ¢evreye zarar veren iiriinleri kullanmamasi i¢in
arkadaglarin1 uyarmalidir.

6. Firmalarin ¢evreyi nasil kirlettigini diisiindiigiimde hiisrana ugruyor ve 6fkeleniyorum.

7. Devlet okullarimiz, tiim 6grencilerin ¢evre ve koruma sorunlart ile ilgili bir ders
almalarimi sart kogsmalidir.

8. Kisa vadeli sonuglar1 fazla goriiniir olmasa da kirliligi yavaslatmak adina kisisel
fedakarliklar yapabilirim.

9. Firmalar, iiretim ve isleme siireclerinde geri doniistiiriilmiis malzemeler kullanmaya
zorlanmalidir.

10. Firmalar, reklamlarinda iirtinlerin ekolojik dezavantajlarina yer vermeye zorlanmalidir.
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